Universidade Federal do Espirito Santo
Centro de Ciéncias Humanas e Naturais
Departamento de Geografia

VICTOR ARAUJO GALVAO

Espaco, Técnica e Dominacéo:
Estudo de caso do acesso a rede elétrica no
Alto Bairro da Penha, Vitoria, ES.

VITORIA
2009

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

VICTOR ARAUJO GALVAO

vic_galvao@yahoo.com.br

Espaco, Técnica e Dominacéo:
Estudo de caso do acesso a rede elétrica no
Alto Bairro da Penha, Vitoria, ES.

Monografia apresentada ao
Departamento de Geografia do Centro
de Ciéncias Humanas e Naturais da
Universidade Federal do Espirito
Santo, como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Bacharel em
Geografia.

Orientador: Prof. Dr. Claudio Luiz
Zanotelli.

VITORIA
2009

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

VICTOR ARAUJO GALVAO

Espaco, Técnica e Dominacéo:
Estudo de caso do acesso a rede elétrica no
Alto Bairro da Penha, Vitoria, ES.

Monografia apresentada ao departamento de Geografia do Centro
de Ciéncias Humanas e Naturais da Universidade Federal do
Espirito Santo, como requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Geografia.

Aprovada em 16 de abril de 2009.

COMISSAO EXAMINADORA

Prof. Dr. Claudio Luiz Zanotelli
Universidade Federal do Espirito Santo
Orientador

Prof. Dr. Carlos Teixeira Campos Junior
Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Dra. Ana Lucy Freire
Universidade Federal do Espirito Santo

Prof. Dr. Paulo Cezar Scarin
Universidade Federal do Espirito Santo
Suplente

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

A Anna, minha companheira, namorada e
amiga. Que acredita nos meus devaneios e

me faz acreditar neles.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

AGRADECIMENTOS

Finalizar este trabalho de monografia me faz lembrar a minha trajetéria
desde a decisdo em prestar o vestibular para Geografia até aqui,
guando estou a formar-me Gedgrafo e iniciar uma nova trajetéria
enquanto tal. Muitos foram os que influiram nesta caminhada e
certamente ndo haveria espaco aqui para fazer justica a todos.
Agradeceria a minha amiga, Maria Cecilia, que com a sua inquietacao,
seu modo de ver o mundo, ainda na minha adolescéncia, me instigou a
um inconformismo. Se ndo fosse a sua amizade, as nossas conversas
imaturas, mas inconformadas, inquietas, sobre as ‘“injusticas do
capitalismo”, nossas participacbes em manifestacbes e em partidos
politicos, talvez eu nao tivesse desistido de cursar direito em favor da
Geografia. Neste momento, mereceria a minha gratiddo, até mesmo, o
meu professor de Geografia do Ensino Médio, ao mostrar-me a
possibilidade que essa ciéncia poderia me dar na compreensao do

mundo e em uma pratica combativa.

Agradeco a todos os colegas da turma 2005/1, companheiros durante a

caminhada na universidade.
Aos professores do curso de Geografia da UFES.

A minha familia, e em especial, aos meus pais, pela possibilidade que

me deram de me dedicar somente aos estudos durante todo o curso.

A todos que me ajudaram nesta pesquisa: aos empregados da Escelsa,
aos servidores da Setran e do Projeto Terra, ambos da Prefeitura
Municipal de Vitdria. Aos moradores do Alto Bairro da Penha e, em
especial, ao presidente da Associacdo de Moradores, Daniel, pela

indispensavel ajuda nos trabalhos de campo.

Ao meu orientador, amigo e a quem admiro bastante, o professor
Claudio Zanotelli. Aqui se torna muito dificil de expressar toda a minha
gratiddo por todo o aprendizado que pude construir gracas as suas
orientacfes e pelas oportunidades que pude viver nestes quase dois

anos em que estamos trabalhando juntos.

Finalmente, agradeco a Deus, pois continuo acreditando que sua ajuda

€ essencial no caminho para a sabedoria e para o conhecimento.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Nunca na histéria do mundo houve um
subsistema de técnicas tdo invasor. Nos periodos
anteriores, nenhum deles se apresentou com tal
forca de difusdo e tal capacidade de se impor e
espalhar quanto agora. Ao mesmo tempo, O
sistema técnico representativo da atualidade
tende a unidade. E a primeira vez na histéria do
homem em que h& apenas um sistema técnico
regendo toda a atividade humana. E_verdade,

também, que em nenhum momento, nem _mesmo

agora, um sistema técnico se impbs

completamente a totalidade dos lugares e dos
homens (Santos, 2006; p. 221 — grifo nosso).
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RESUMO

Analisa as redes enquanto paradigmas técnicos responsaveis pela
construgcdo do espaco geografico e a sua importancia na nova
configuracéao territorial global, caracterizada como os “territérios-rede”.
Busca desvendar os mecanismos a partir dos quais as redes séo
articuladas com os territérios de maneira desigual, dentro da légica
seletiva de producdo capitalista do espaco e o0s processos de
segregacdo e fragmentacdo socio-espacial dai resultantes. Neste
intuito, buscou-se fazer uma analise tedérica ampla e global sobre as
redes e, entdo, de maneira empirica, uma analise sobre as redes
elétricas e suas territorializagdes na parte mais pobre de uma favela no
municipio de Vitéria, articulando, assim, o global ao local (e vice-versa).
O acesso e o consumo diferenciados a/da energia elétrica na area de
estudo demonstram a subordinagdo do circuito inferior para com o
superior, na medida em que a fatia mais modesta da populacédo, estando
sujeita aos mesmos anseios de consumo, ndo tém condi¢cfes de ter um
acesso permanente a eles, o que acaba, no final do processo,
ocasionando relacbes de dominacdo para com 0S mais pobres,
expressas na subordinacdo do circuito inferior ao superior de maneira
gue aquele sempre acaba contribuindo para o “engordamento” deste
altimo.

Palavras-chave: redes elétricas, infra-estrutura, fragmentacéo,
dominacdo, “dois circuitos urbanos”.

ABSTRACT

Analyze the networks as the techniques responsible for the geographic
space construction and its importance at the new global territorial
configuration, characterized as the “network-territories”. Try to unmask
the mechanism how the networks are articulated with the territories
deferentially, inside the selective logic of production capitalist of the
space and the process of segregation and fragmentation socio-spatial
resulted by that. In this wants, we tried to make an ample and global
theoretician analysis about the networks, and them, an empiric analysis
about the electric networks and its territorializations at the must poor
part of a slum in Vitoria City, articulating, this way, the global and the
local. The differentiate access and uses of the electric energy at the
study area shows the subordination of the inferior circuit with the
superior circuit, once the must poor people has the same needs than the
medium and high class, but they can't has a permanent access of these
products and services. That makes, in the end of the process, a
domination relationship with the musts poor, expressed at the
subordination of the inferior circuit with the superior circuit. This way,
the inferior circuit always makes the superior circuit get fatter.

Key words: electric networks, infrastructure, fragmentation,
domination, “two urban circuits”.
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1. Introducéo

A Histdéria nos mostra que cada sociedade, dentro do modelo sécio-
politico-econémico que |lhe é peculiar, se articula através do trabalho
dentro dos seus anseios e das suas formas de (re)producdo. Tal
articulacdo se da através de um conjunto de aparatos técnicos
necessarios para transformar a natureza e garantir a sua reproducao e
o seu desenvolvimento'. Desta forma se da a conjugacdo entre
sociedade e espaco, sendo a configuracdo espacial resultante
profundamente marcada pelo estado das técnicas, influenciando a

sociedade e sendo influenciada por ela.
Santos (2006) afirma que:

As caracteristicas da sociedade e do espaco geogréafico,
em um dado momento de sua evolucédo, estdo em relagao

com um determinado estado das técnicas. (...) Cada

periodo é portador de um sentido, partilhado pelo espaco
e pela sociedade, representativo da forma como a
histéria realiza as promessas da técnica (Santos, 2006;
p. 171).

O presente trabalho visa estudar as relagcbes contraditorias entre a
técnica e o espago, uma vez que as técnicas possuem sentidos sociais
e estdo inseridas num determinado modelo sécio-politico-econdmico. O
subsistema técnico que se imp8e no atual periodo histérico em que
vivemos (o qual se tornou conhecido pelos tedéricos das ciéncias
humanas em geral como o paradigma das redes) torna possivel a
articulacao entre territérios extremamente longinquos e em escala
global, objetivando, assim, a globalizacdo® Contudo, a légica s6cio-
econonémico-politica capitalista a partir da qual sdo estruturadas as
redes no espaco tende a se manifestar na configuracdo espacial das

cidades, produzindo processos que irdo se manifestar na formacdo da

! Longe de buscar qualquer aproximagéo com interpretacdes positivistas, empregamos aqui o
termo “desenvolvimento” apenas para nos referirmos ao “processo de transformacé&o” pelo qual
passam as sociedades desejando tornarem-se “melhores”. Ver mais a esse propdsito em
Souza (2006; pp. 95 — 104).

2 Aqui o termo “globalizacdo” é utilizado a partir de uma abordagem critica que entende a
globalizagdo como um processo seletivo e produzido de acordo com interesses produtivo-
financeiros das grandes corporagdes multinacionais e ndo objetivando o bem comum.
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cidade fragmentada. Tal forma fragmentada se constitui, finalmente, em

processos de dominacdo econdmica, politica e ideologica.

Essas primeiras afirmacfes sdo capazes de resumir o que este trabalho
busca analisar. O préximo capitulo ira versar sobre algumas
consideracdes a respeito da sociedade de consumo, uma vez que O
“consumismo” se mostrou um conceito essencial a ser analisado em
nosso trabalho. Ir4, depois, discorrer sobre a definicdo das redes e sua
articulacao “contraditoria” com o espaco. As especificidades da rede
elétrica e o motivo metodolégico de sua escolha como objeto de estudo
serdo explicitados posteriormente. Por fim, serdo apresentados os
resultados da analise empirica no Alto Bairro da Penha (que foi nosso
local de estudo de caso) e a discussdo sobre a forma fragmentada da

cidade que se da, também, através de processos de dominacao social.

A pesquisa que evoluiu para o presente trabalho de monografia teve
inicio no més de agosto do ano de 2007 a partir de um subprojeto da
pesquisa “Acessos e Usos da Rede Elétrica Como Reveladores da
Segregacao e/ou Fragmentacdo Urbana em Vitéria” vinculada ao
Programa Institucional de Bolsas Para Iniciacdo Cientifica -

PIBIC/UFES, coordenada pelo professor Dr. Claudio Luiz Zanotelli.

A etapa empirica compreendeu a realizacdo de cinco entrevistas com
diferentes funcionarios da empresa Escelsa em dois dias (15-10-2007 e
17-12-2007), tendo como referéncia os indicativos de questdes abertas
apresentados no anexo 1. Além desta, outras instituicdes foram
procuradas por ndés na busca de dados, como o Projeto Terra Mais
Igual, da Prefeitura de Vitoria e a Divisdo de lluminacdo Publica, na

Secretaria de Transportes, também da Prefeitura de Vitoria.

Foi feita a andlise das infra-estruturas de energia elétrica através da
percepcao critica a partir da observacdo da area de estudo, além da
analise dos mapas das infra-estruturas das redes, fornecidos pela
Escelsa através da intermediacdo da Divisdo de Illuminacao
Publica/Setran/PMV.

Foram, também, realizadas incurs6es em campo a fim de efetuar cerca
de trés ou quatro entrevistas com grupos de moradores. Tal
metodologia objetivou promover discussdes entre os moradores a partir

de temas por nos levantados e, entdo, tentar entender a dinamica dos
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fendmenos por nés estudados e a sua expressado espacial nos bairros.
No intento de buscar maior seguranca em relacdo aos dados adquiridos
por esta metodologia foram aplicados 22 questionarios (anexo 2) com
perguntas abertas e fechadas aos moradores do Alto Bairro da Penha.
Os questionarios foram aplicados aos moradores dos domicilios nas
diferentes partes do bairro com o maior nivel de heterogeneidade
possivel levando em conta as diferencas quanto ao sexo, a idade e ao
tempo de moradia no bairro, mas, sem buscar amostragens que
garantissem rigor estatistico. Tais questionarios se deram de maneira
complementar, a fim de ajudar a confirmar ou refutar nossas analises
que foram resultado da percepcado critica da paisagem, da analise dos
dados conseguidos em diferentes 6rgaos e das entrevistas realizadas
com moradores e com os técnicos da Escelsa. Acreditamos, assim, ter

alcancado certa representacdo dos fatos que se aproxima do real.

Em razao disso, as analises quantitativas estatisticas, apresentadas no
anexo 3, devem ser apreciadas com o maximo de cautela, uma vez que,
como dito, ndo derivam de uma amostragem estatistica rigorosamente

definida metodologicamente.

As atividades de campo realizadas in loco foram em total de 6, entre os
meses outubro de 2007 e margco de 2008. Foram aplicados 22
guestionarios a partir da metodologia ja apresentada. O fato de ser o
bairro territorializado por grupos ligados ao comércio varejista ilegal de
drogas me trouxe dificuldades ao me impossibilitar de entrar no bairro
por quatro vezes devido a incursdes recentes da Policia Militar no local,
fato que freqlientemente tornava aconselhavel, por parte do presidente
da associacdo de moradores, adiar as atividades de campo a serem

realizadas.

Também por este motivo ndo foi possivel confeccionar um bom nimero
de fotos, uma vez que determinados becos do bairro eram
constantemente escoltados por garotos ligados ao trafico de drogas e
gue ndo me permitiam fazer as fotos. Ainda assim, ressalto que, no
geral, ndo houve resisténcia nem impedimento por parte dos garotos
ligados ao trafico para que eu pudesse realizar as aplicagdes dos
guestionarios, sendo que um deles, ao dia 9 de marco de 2008 me
concedeu uma breve entrevista. Concluimos, entdo, que para nossos

objetivos, as visitas realizadas ao bairro foram suficientes e que,
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mesmo com as limitacdes de entrada no bairro, ndo houve prejuizos

consideraveis para os resultados alcancados.

A postura adotada pela Escelsa em nos negar todos os dados
guantitativos em relacdo ao consumo e ao furto de energia, bem como
0s mapas por nos pedidos nos tirou a possibilidade de fazer uma
analise quantitativa precisa dos consumos e dos furtos de energia no
bairro estudado, realidades que foram mensuradas qualitativamente a

partir das percepcfes que tivemos durante os trabalhos de campo.

Ressaltamos, por fim, que por toda a duracdo da pesquisa foi feito um
grande esforco no levantamento de fontes bibliograficas (técnicas,
cientificas e midiaticas) que nos trouxeram beneficios em relacdo a
metodologia e aos conceitos e processos que deveriam ser priorizados

em nossa analise.

2. Discussao Conceitual

2.1 Da Génese do Consumo a lIdeologia do Consumismo:

Breves Reflexdes

Bauman (2003) nos tras consideracfes importantes sobre o conceito de
comunidade. Para ele, a comunidade é caracterizada essencialmente
pela existéncia de trés atributos entre um determinado grupo de
pessoas num determinado espaco: o isolamento, o “entendimento
prévio” e o convivio harmonioso. Para os nossos objetivos, achamos
necessarias algumas palavras sobre o primeiro atributo, o isolamento.
Segundo Bauman (lbid.) na comunidade “o isolamento em relacdo a
‘eles’ [os de fora da comunidade] é quase completo, as ocasifes para
rompé-lo sdo poucas e espacadas” e que a comunidade entra em
colapso quando “a comunicacédo entre os de dentro [da comunidade] e o
mundo exterior se intensifica e passa a ter mais peso que as trocas

mutuas internas (p.18).

7

Ja para Karl Marx (1980, cap. 17), o consumo é criado a partir do
contato entre diferentes comunidades, uma vez que é este contato que
cria as necessidades de consumo (considerando aqui 0 consumo

essencialmente enquanto a sua manifestacdo a priorizar o valor de
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troca®). E a partir de tais necessidades de consumo que o comércio tem
a sua génese. Num primeiro momento, o comércio é praticado através
do escambo, ou seja, pela troca de mercadorias com diferentes valores
de uso que tendem a possuir valores de troca equiparados. Marx
também afirma que, uma vez iniciado o processo de troca com outra
comunidade, as praticas comerciais tendem a se intensificar, tanto entre

comunidades distintas, como no interior de uma mesma comunidade.

Ora, se nos apoiarmos no aparato tedrico proposto por Bauman (lbid.),
torna-se claro que os lagos comunitarios se deterioram a partir do
incremento das trocas comerciais. O “contato entre os diferentes”, por
sua vez, tende a criar estruturas sociais de organizacdo mais complexas
e para além da comunidade, gerando uma divisao social do trabalho. A
partir de entdo, o comércio passa a se desenvolver, tornando-se cada
vez mais complexo, com incrementos nas formas de producdo,
aumentando o volume e a variedade dos produtos comerciados. A este

fendmeno esta relacionada a génese do dinheiro.

O dinheiro, que segundo definicdo de Marx, se caracteriza como “uma
mercadoria adotada e empregada como equivalente de todas as
diferentes mercadorias” (1980; p. 220), se torna necessario quando o
consumo se intensifica de tal modo que a sua variedade e o seu volume
exigem que o0 comércio se realize exclusivamente através de
mercadorias particulares que acabam se cristalizando como dinheiro.
Assim, nos diferentes espacos e periodos histéricos podemos observar
o dinheiro nas mais variadas espécies: gado, seres humanos na forma

de escravos, ouro, papel moeda, etc.

Torna-se importante ressaltar que existiriam outros fatores a serem
analisados, como o surgimento de atores sociais e relacdes de poder
nos diferentes modos de producdo que sdo gestados, contudo, néo
iremos nos ater a isto. Nossa preocupacédo aqui € demonstrar que desde

o desfazer dos lagos comunitarios pelo incremento das trocas

® O valor de uso remete as qualidades de determinado objeto, o que o garante determinadas
funcionalidades ou finalidades. J& os valores de troca se manifestam a partir da “relagdo quantitativa pela
qual os valores de uso de uma espécie se trocam pelos valores de uso de outras” (Marx, 1980; p. 24).
Neste sentido, o valor de troca surge a partir de “uma abstracdo do valor de uso das mercadorias” (lbid.;
p. 25) que lhe garantem uma mensuragdo quantitativa de valor monetario. Isso significa que, objetos
distintos e, por conseqiiéncia, com valores de uso distintos se tornam equivalentes ao possuirem 0 mesmo
valor de troca.
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comerciais, o consumo® desempenhou papel primordial nos diferentes
modos de producdo nas diferentes sociedades no tempo e no espaco.
Ocorre que, no modo de producdo capitalista, a necessidade constante
do aumento da producédo, a fim de garantir o aumento das taxas de
mais-valia e, por conseguinte, a acumulacdo, ocasionaram uma
exacerbacdo cada vez maior no papel do consumo. Contudo, sobre o
consumismo exacerbado e suas contradicdes noés iremos discutir
posteriormente, por agora achamos necessario falar sobre o que
consideramos a materialidade fisica, ou a expressdo espacial do

fendbmeno: a técnica.

Para cada modo de producéo, distribuicdo e consumo criados, existe um
sistema técnico incorporado ao territdrio sem o qual tal modelo
discutido até aqui seria impossivel. Mais que isso, o sistema técnico de
cada periodo histérico é parte indissociavel do seu sistema sécio-
politico-econdmico. E através da técnica que sociedades modificam a
natureza, criam formas de energia, compdem sistemas e meios de
comunicacdo e de transporte, etc. Discutindo a respeito das revolu¢cdes
técnicas que se deram com o incremento da industrializacao no modo

de producdo capitalista, Marx afirma que:

A transformacao no modo de produc¢do da industria e da
agricultura tornou notadamente necessaria uma
transformacdao nos meios de comunicagbes e de
transporte. Os meios de comunicacdao e de transporte,
legados pelo periodo manufatureiro, tornaram-se logo
sérios embaracos a grande industria, com sua rapidez
vertiginosa de produ¢do em alta escala, sua
transferéncia continua de capitais e de operarios de uma
esfera de producao para a outra, seus constantes
empregos no mercado mundial (...) o sistema de
transporte e de comunicagdes foi pouco a pouco
adaptado ao modo de producdo da grande inddstria pela
introducdo de vapores fluviais, trens de ferro,

transatlanticos, telégrafos. (1980; p. 84).

Atualmente é consenso nas ciéncias sociais que o0 mundo ja nao vive

mais somente a era industrial do capitalismo. Autores como Castells

# Mais uma vez nos referimos & prioridade dada ao valor de troca nas transacdes, e este sera o sentido
dado ao termo “consumo” em todo o trabalho, a ndo ser que fagamos quaisquer ressalvas no momento em
gue estejamos nos referindo a ele.
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(1999), que define o atual periodo como a “Era da Informacédo” e Santos
(2006; 2007) que o denomina como “Periodo Técnico-cientifico-
informacional” fazem alusdo ao novo momento em que vivemos, no qual
€ emerso um novo paradigma técnico: as redes. Sobre elas falaremos
no proximo sub-capitulo e, de maneira geral, seu conteddo estara

permeando o trabalho como um todo.

Falando novamente sobre a importancia do consumo no modo de
producéo capitalista, queremos tecer algumas observacdes,

primeiramente em relacdo a era puramente industrial do capitalismo.

Segundo Marx, a Unica fonte de valor para determinada mercadoria é o
trabalho acumulado na producdo desta mercadoria®. O incremento das
magquinas, por sua vez, garantiu ao capitalista industrial a possibilidade
de aumentar a sua producdo enormemente com um nUmero menor de
operarios, o que fez maximizar de maneira grandiosa o0s seus lucros.
Contudo, tal fenbmeno se da somente no momento da expansao da
producdo. A partir do momento em que tal expansdo se difunde,
incorporando tanto o mercado consumidor como as demais industrias do
mesmo ramo, a tendéncia € que as taxas de lucro caiam de maneira
vertiginosa ja que o numero de trabalhadores se torna diminuido e,
como dito, a uUnica fonte de valor para as mercadorias € o trabalho,

sendo, por sua vez, a extragcdo da mais-valia a Unica fonte de lucro.

Desta maneira, a solugdo encontrada para manter a taxa média de lucro
foi aumentar ainda mais a producdo, o que significa comprar mais
maquinas e contratar mais operarios, lembrando que estes em
proporcdo cada vez mais reduzidas em relacdo as maquinas. Assim, é
retomado o ciclo descrito: aumento da producdo, aumento das taxas de

lucro, queda das taxas de lucro, aumento da producdo... Fica clara,

® Assim, se determinado tempo “t” de trabalho produziu um determinado valor “v”, “v” corresponderia ao
salario “s” do operéario para o nimero de horas trabalhadas (quantia que também sofre variages no tempo
e no espaco) — considerando que os valores dos trabalhos anteriores na extracdo de matérias-primas,
transporte, etc., estejam acrescidos na forma de capital constante do capitalista.

v=s=t
Desta maneira, para ganhar o lucro, o industrial capitalista deveria extrair do trabalhador a mais-valia
“mv”, que corresponderia a quantia produzida em um determinado tempo, sem que esta fosse incorporada
ao salario do operéario. Em outras palavras: a quantia produzida pelo namero de horas que o operario
fornece ao capitalista gratuitamente. Desta forma, mantendo-se o salério constante, temos que uma mais-
valia de 100% corresponderia a duplicar o tempo de trabalho a fim de se produzir o dobro do valor.

mv=s=2t
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desta forma, a sede do capitalismo por mercados consumidores e a sua

vocacao para a expansdo em escala mundial.

Apés a 22 Guerra Mundial, o colossal volume da producdo industrial nédo
somente culminou na estruturacdo dos monopdlios, mas fez do consumo

o principal pilar do desenvolvimento econémico mundial.

O analista de vendas [do presidente norte-americano,
Eisenhower] Victor LeBow articulou a solugcdo que se

tornaria a norma de todo o sistema. Ele disse:

“A nossa enorme economia produtiva exige que facamos
do consumo a nossa forma de vida, que tornemos a
compra e uso de bens em rituais, que preocupemos a
nossa satisfacdo espiritual, a situacdo do nosso ego, no
consumo (...) Precisamos que as coisas sejam
consumidas, destruidas, substituidas e descartadas a um
ritmo cada vez maior”® (Story of Stuffs web site, acesso
em 26-02-2009).

Permeando essa estratégia o que aconteceu foi o levantar de uma
verdadeira ideologia do consumismo. Esta se deu, sobretudo, a partir de
dois fatores conhecidos como: a “Obsoléncia Planejada”, e a
“Obsoléncia Perceptiva” (Story of Stuffs web site, acesso em 26-02-
2009). A Obsoléncia Planejada se trata da estratégia de producédo dos
bens de consumo de modo que estes se tornem obsoletos o mais rapido
possivel, contudo, de maneira que os consumidores mantenham nele a
fé suficiente para que seja comprado outro a fim de rep6-lo. Em outras
palavras, os produtos sdo criados para ir pro lixo, uma vez que se
tornam inlteis cada vez mais rapidamente. Tal estratégia de producéo é
visivel, sobretudo, nos computadores. Chega a ser surpreendente a
forma como um computador pode vir a se tornar um verdadeiro entrave
ao trabalho com menos de dois anos de uso. Os novos sistemas
operacionais e softwares que sdo lan¢cados a cada dia exigem cada vez
mais processadores mais rapidos, mais memédria interna, etc., o que faz

com que os computadores se tornem obsoletos em curtissimo tempo.

8 "Our enormously productive economy demands that we make consumption a way of life, that we convert

the buying and use of goods into rituals, that we seek our spiritual satisfaction, our ego satisfaction, in
consumption.(...) We need things consumed, burned up, replaced, and discarded at an ever-increasing
rate."

(in) LeBow, Victor (1955; p. 5).
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Ao lado da Obsoléncia Planejada, trabalha a Obsoléncia Perceptiva. Na
verdade, se trata da estratégia de convencimento dos consumidores a
jogarem fora produtos que ainda sdo perfeitamente Uteis através da
mudanca na aparéncia dos produtos. Um exemplo extremamente
presente € a moda. Através dela, de estacdo em estacédo, individuos
sdo condicionados a reformarem seus guarda-roupas, ainda que suas
roupas estejam em perfeito estado. A mesma coisa acontece com todos
0s outros produtos. Os celulares, por exemplo, ainda que funcionem
perfeitamente, necessitam serem trocados constantemente devido aos
novos designs que chegam ao mercado a cada dia. No consumismo

z

desenfreado que é resultante, a midia, a publicidade e o marketing tem

papel fundamental. Quessada (2003) afirma que:

Para definir e impor os critérios do novo império, para
conquistar, integrar e criar ordem civil, os grupos de
publicidade exercem efetivamente um papel fundamental.
As agéncias locais desses grupos mundiais devem tentar
tornar os produtos globais ndo somente aceitaveis, mas
também desejaveis nos paises onde sédo distribuidos (p.
41).

A globalizacao significa que a chave do sucesso para a
exploracdo de mercados mundiais reside no langcamento
de produtos globais: Produtos idénticos, difundidos com
a ajuda de meios publicitarios e mercatique’
padronizados. Em suma, vender com um mesmo slogan e
uma mesma imagem, um mesmo produto numa mesma

embalagem no mundo inteiro (p. 39).

Cabe, agora, dizer que a industrializacéo das nacoes

“subdesenvolvidas”® a partir da década de 1940, ndo objetivaram

somente a transferéncia da exploracdo da mais-valia para os paises do

" Segundo nota de traducéo da obra:
“Ramo do marketing especializado no estudo dos aspectos tedricos e gerais da venda (Obs.: Em
portugués, o neologismo ‘mercética’ ndo esta dicionarizado)”.

& Optamos utilizar o termo “subdesenvolvido” em todo o texto, uma vez que o utilizamos fazendo
mencao, principalmente, a Santos (2004). Contudo, acreditamos que seria mais correto o termo, “semi-
periférico”, utilizado por Souza (2006) ao caracterizar a posi¢do do Brasil da Divisdo Internacional do
Trabalho, na medida em que, mesmo estando na periferia econdmica, o Brasil possui uma posicdo que Ihe
coloca como poténcia econdmica regional, sendo sua posicdo extremamente diferente de paises
“periféricos” da Africa Subsaariana, por exemplo, estando incorreto, portanto, desfrutar da mesma
classificacdo. Acrescenta-se a isso aos equivocos filologicos que a interpretacdo do termo
“subdesenvolvimento” pode gerar. A esse respeito ver Souza (2006, capitulo 2).
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sul, a fim de financiar a reconstrucdo e o Estado de bem-estar social
europeu e norte-americano, mas também a expansdo dos mercados
consumidores dos produtos industrializados globais. Com a
industrializacdo, veio a se instalar nas grandes cidades das nac¢des
“subdesenvolvidas” um circuito econdmico moderno, ou ainda, o
“circuito superior da economia urbana” (Santos, 2004). O circuito
superior se caracterizou, entdo® pelas formas modernas de producéo,
distribuicdo e consumo importadas das nacdes desenvolvidas, que séo
acompanhadas de alta tecnologia, formas de crédito eficiente e
enaltecimento dos valores de troca. Além disso, cabe salientar a
disposicao dos aparatos técnicos no territério, que também contribuiram
para a modernizacdo do espaco das cidades, como: producdo e
distribuicdo energética em alta escala, sistemas e meios de transporte e

comunicagdo mais complexos e mais eficientes, etc.

Ndo se deve esquecer, do mesmo modo, que a modernizacdo das
nacdes “subdesenvolvidas” e, de maneira particular, do Brasil se deu a
custa do aumento da divida externa, da seletividade espacial, da
despreocupacdo com as especificidades sociais, econbmicas e
demogréaficas internas, da prioridade dada a exportacdo e ao consumo
da insipiente classe média interna, seguindo a ldgica da concentracao
de renda necessaria a manter a dominacao social. Tal fato ocasionou a
emergéncia de outro circuito econdmico nao moderno, que, apesar de
possuir suas proprias leis, é totalmente dependente do circuito superior:
0 “circuito inferior da economia urbana” (Santos, 2004). Este se
caracteriza pela producédo, distribuicdo, comercializacdo e consumo de
mercadorias através de outras formas que nao sao aquelas modernas. O
sistema de crédito, bem como o trabalho e a renda sdo diferenciados. O
consumo aqui, também é feito de maneira peculiar, onde grande parte

das vezes sao priorizados os valores de uso e ndo de troca.

® Afirmamos no passado, pois acreditamos que, sobretudo ao analisar o caso do Brasil, o conceito dos
dois circuitos necessita ser revisto, uma vez que as nogdes de modernidade se alteraram, bem como houve
certa difusdo de tecnologia no espaco, relativo aumento do crédito ao circuito inferior aumentando, assim,
seus padroes de consumo. Ainda assim, mantemos tal defini¢do por dois motivos: o primeiro é que, ao
falarmos de formacéo territorial, ou territorializagdo das técnicas no contexto brasileiro, é plenamente
cabivel tratar o circuito superior enquanto tal. Ao mesmo tempo, ndo se pode de modo algum afirmar que
as contradicdes da economia brasileira tenham se solucionado ao ponto de ndo haver mais a contraposicdo
entre circuito superior e inferior. De fato, nossa analise empirica no capitulo 4 mostrard que o circuito
inferior persiste na realidade da economia espacial das cidades brasileiras, ainda que, é preciso dizer,
muitos pontos da teoria necessitem atualizagdes.
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Chamamos a atencdao para a analise sobre os dois circuitos da
economia urbana, pois eles demonstram as relagbes de dominacao
sécio-politico-econémicas, que estariam dando margem para oS
processos de uma suposta “fragmentacao” do tecido so6cio-espacial das
cidades em nacfes “subdesenvolvidas”, como é o caso do Brasil. Aqui,
o consumo também tem papel fundamental. Na verdade, a causa
essencial para a existéncia dos dois circuitos da economia urbana e as
relacdes de dominacao entre eles € que o consumo se impde enquanto
necessidade universal a partir do circuito moderno, contudo, na medida
em que o0s mais pobres ndo tém condicdes de se manterem
permanentemente ligado a esfera do consumo que lhes é imposto, séo
criadas formas diferentes de producéo, distribuicdo, comercializacédo e,
até mesmo, de consumo dos produtos. Em cada uma destas etapas, que
também possuem ramificacbes ao considerarmos as relacdes de
trabalho e crédito nelas, o circuito inferior € subordinado ao superior,
contribuindo para o engordamento deste ultimo. Tal subordinacédo se da,
primordialmente, pela forma de produzir que Ilhe é imposta a qual se da
justamente acordando com os padrdes de consumo modernos. Sobre os
dois circuitos da economia urbana e as relagdes de dominacdo entre
eles, falaremos no sub-capitulo 2.3 e, de maneira empirica, no sub-

capitulo 4.3.

Finalmente, é preciso dizer que, o enaltecimento do consumo na atual
fase do capitalismo, com suas contradicdes expressas nas relacdes de
dominacdo social que sédo visiveis nos dois circuitos urbanos, se
materializa através das técnicas de maneira seletiva no espaco,
tendendo a produzir uma suposta fragmentacao do tecido so6cio-espacial
das cidades. Contudo, o conceito de fragmentacdo, trazendo uma série
de armadilhas, necessita cautela em sua andlise, tarefa a qual

buscaremos nos ocupar no préximo sub-capitulo.

2.2 As Redes e a Fragmentacao Sdcio-espacial

Este sub-capitulo se objetiva a discutir o que seriam as redes, a sua
funcionalidade no atual periodo histérico e a maneira contraditéria com
a qual tal aparato técnico se articula com o territéorio promovendo,

enfim, processos de fragmentacédo do tecido sécio-espacial das cidades.
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Diante disso, achamos por bem comecar clarificando o que entendemos

aqui como a fragmentacédo sdcio-espacial.

Lefebvre (2008) caracteriza a forma urbana como sendo essencialmente
0 “espaco do contato entre as diferencas”. O urbano, devido a enorme
diversidade de relagcbes que ele torna possivel, seria entédo
caracterizado pela sua capacidade de *“centralizar”, por em contato,
aproximar a diversidade. Desta forma, o “fendmeno urbano” seria,
enfim, caracterizado por relagfes, proximidade, contato entre diferencas

e até mesmo choques e conflitos.

O que ela [a forma urbana] cria? Nada. Ela centraliza as
criagcbes. E, no entanto, ela cria tudo. Nada existe sem
troca, sem aproximacao, sem proximidade, isto é, sem
relagdes. Ela cria uma situagdo, a situacdo urbana, onde
as coisas diferentes advém umas das outras e ndao
existem separadamente, mas segundo as diferencgas (...).
Contudo, o urbano ndo ¢é indiferente a todas as
diferencas, pois ele precisamente as relne. Nesse
sentido, a cidade constréi, destaca, liberta a esséncia
das relacdes sociais: a existéncia reciproca e a
manifestacdo das diferencas procedentes dos conflitos,
ou levando a conflitos. A cidade, o urbano, ndo sédo a
razdo e o sentido desse delirio racional? As relacdes
(sociais) sempre se deterioram de acordo com uma
distancia, no tempo e no espaco, que separa as
instituicbes e os grupos. Aqui, elas se revelam na
negacdo (virtual) dessa distancia. (...). Os signos do
urbano sdo os signos da reunido: as coisas que permitem
a reunido (a rua, a superficie da rua, pedra, asfalto,
calcada, etc.). (Lefebvre, 2008; p. 109).

A fragmentacdo espacial, segundo consideramos neste trabalho,
remeteria a processos que iriam de encontro a esta caracteristica
fundamental do espaco urbano apresentada por Lefebvre: a diversidade

dos contatos entre os diferentes. Ou, como definiu Souza (2008):

Fragmentacdo tem a ver, obviamente, com fragmentos. E
fragmentos sdo partes de um todo que ou ndo se

conectam mais, ou quase ndo se conectam mais umas

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

22

com as outras (...) se trata de algo que vai além, até

mesmo, de um processo de segregacao (p. 56).

A fragmentacédo é, assim, um processo amplo, de escala que vai além
do aspecto setorial. Trata-se de um processo de carater sécio-politico e
econdmico, com implicacdes na configuracdo espacial. E mais do que o
fruto do agravamento das disparidades sociais ou de outros fatores
isolados. Assim, a fragmentacdo seria o resultado da quase “néo-
comunicacdo” e "ndo-interacdo” entre as classes sociais na cidade

enquanto totalidade.

Neste sentido, varios tém sido os trabalhos que buscam analisar as
diversas causas que produziriam a fragmentacdo do tecido espacial das
cidades, como a planificacdo funcional das cidades a partir do
urbanismo (Lefebvre, 2008), a criminalidade violenta que estaria
supostamente colocando em perigo a totalidade territorial das cidades
(Zanotelli, 2004), ou a “territorializacdo” de favelas por grupos ligados
ao trafico de drogas juntamente com a auto-segregacao das elites e das

classes médias em condominios exclusivos (Souza, 2008).

Contudo, queremos chamar a atencédo para a andlise feita por Zanotelli
(2004), na qual ele conclui que tal ruptura no espaco social das cidades
jamais se realiza de maneira completa e que entre os diferentes
“pedacos mal conectados” da cidade, existe uma série de conexdes,

contatos, relacdes.

A globalizacdo da economia leva a uma diferenciacéo
forte entre centros e periferias, conectados e
desconectados, mas ha também uma disputa dos
espacos centrais pelos “desconectados” que desafiam
certo tipo de centro limpo exclusivo e se inserem claro
de maneira dominada, no espaco social da modernidade

(como por exemplo, o comércio e os servigos informais).

(--)

Mas para além da questdo residencial, devemos pensar
nas redes que ligam os diferentes fragmentos e
microfragmentos da cidade. As pessoas circulam e néo
se encontram fechadas em seus bairros, trabalham fora
ou se relacionam fora dos espa¢os de moradia, como por

exemplo as empregadas domésticas, os motoristas de
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Onibus, de caminhao, claro, eles sdao dominados, mas
algo aparece desses contatos - consciéncia da
exploracdo, aprendizado do conflito, ou colaboracgéo
subordinada. (Zanotelli, 2004; p.6).

De fato, uma analise minuciosa sobre as redes, que busca se articular
em diferentes escalas, evidencia que analisar o0s processos de
seletividade territorial das técnicas sob a 6tica da fragmentacao poderia
esconder as verdadeiras |légicas de producdo da cidade dita
“fragmentada”, uma vez que a fragmentacdo vista da forma que
pretendemos demonstrar no presente trabalho n&do se manifesta
enquanto um azar, ou um efeito inesperado a partir de processos

contraditdérios desiguais de formacao do espaco urbano.

A analise proposta sobre os dois circuitos da economia urbana nos
mostra que o0s contatos e as relagbes entre os diferentes espacos
homogeneizados-hierarquizados da cidade (Lefebvre, 1974 - apud.
Zanotelli, 2004), ou seja, 0s contatos entre os espacos dominados e 0s
dominantes se fazem sempre de modo a perpetuar as relagdes de
dominacdo existentes. Assim, a fragmentacdo seria, em si, parte
integrante; processo constituinte plenamente racional e coerente com a
I6gica dominante de formacédo do espaco urbano, uma vez que o circuito
inferior é subordinado ao superior’®. Esta idéia ser4 mais bem discutida
de maneira tedrica no sub-capitulo 2.3 e a partir da analise empirica
sobre as redes elétricas nos sub-capitulos 3.2 e 4.3. Por agora nos
interessa introduzir a problematica da fragmentacdo enquanto processo
de construcdo sécio-espacial pelas redes, a objetivacdao fisica da

técnica no atual periodo histérico.

As redes ndo sdo construcbes sociais recentes. Saint-Simon (apud.
Dias, 2005) ja evocava sua teoria sobre redes, na qual ele faz uma
analogia do territério com o corpo humano. Afirmava que o corpo
humano morre quando a circulacdo é suspensa, e que sobre o corpo

(territério) deveria ser assegurada a circulacdo de todos os fluxos sobre

19 Nao se quer dizer aqui que tais processos de dominagéo se desenvolvam sem dialética e formas de
resisténcia. Muito menos, é nosso objetivo passar uma visdo fatalista sobre tal realidade. Ao contrario,
cremos que existe sim a possibilidade de modelos alternativos, dos quais alguns ja estdo sendo gestados,
para que o circuito inferior deixe de ser o que é, e que seus espagos se convertam em territdrios de pratica
politico-econdmica combativa e autbnoma. Ver mais a esse respeito, por exemplo, na teoria de Santos
(2007) sobre o “Periodo Popular” e em Souza (2006), sobre as “praticas politico-pedagogicas”.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

24

toda a sua extensdo. Da mesma forma, Stanislawski (2006), ao discutir
a configuracdo territorial das cidades como tabuleiro de xadrez, de
forma a garantir (dentre outras coisas, mas principalmente) uma
circulacdo eficiente sobre toda a extensédo territorial da cidade, mostra
gque ja ha 3.000 anos antes de Cristo — na cidade de Mohenjo-Daro —

havia tais preocupacdes sobre o planejamento do territério:

Essa cidade nédo foi construida ao acaso. A precisdo de
seu planejamento ndo poderia ter sido acidental. Trata-
se de uma concepcao bem articulada, destinada a
atender as necessidades de um povo altamente
organizado e urbanizado (...) a concepc¢édo era a de uma
cidade organica, na qual todas as partes se destinavam a

funcionar dentro do todo (pp. 20-21).

A especificidade do presente periodo historico, contudo, é que a
tendéncia que se processa virtualmente do estabelecimento de relagdes
de producdo e comercializacdo em escala global, torna a fluidez, seja
de informacbes, seja de produtos e/ou pessoas, um fator fundamental.
Isso, vale recordar, se processando em tempos irrisorios, o que
acarretaria segundo muitos pensadores “pds-modernos” a “aniquilacao

do espaco pelo tempo” (apud. Haesbaert, 2004).

As redes sdo objetos tecnolégicos que se superpdem no espago
geografico com a finalidade de promover os fluxos. Dias (2005) define
as redes como a grande variedade de fluxos que atravessam 0 espacgo
geografico, podendo ser: migratdérios, comerciais, informacionais,
monetarios e financeiros. Diz, ainda, que a rede pode, também, “ser
objetivada como matriz-técnica — infraestrutura rodoviaria, estrada de
ferro, telegrafia, modificando a relacdo com o espaco e com o0 tempo”
(p.15). No atual momento em que vivemos, tais técnicas (sobretudo
aquelas relacionadas as tecnologias da informacao, como as redes de
internet, mas sem negligenciar a importancia de demais redes como é o
caso das redes elétricas) relativizam as distancias e tornam possivel a
articulacao entre territérios extremamente longinquos em escala global,
dando forma aos “territérios-rede”. E interessante ressaltar que a
conexdao de territorios pelas redes — principio primordial para o
processo de globalizacdo - ¢é feita exclusivamente a partir dos

interesses produtivos dos grandes conglomerados internacionais a partir
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das vantagens locacionais de cada “fragmento” no espaco das cidades —
ndo se deve esquecer dos incentivos provenientes dos poderes publicos
de cada Estado-nacao, condizendo com a politica internacional de
abertura de mercados e de desregulamentacdo econdmica (Santos,
2003, 2006 e 2008; Castells, 1999; Haesbaert, 2004).

Desta forma, seria um equivoco se o presente trabalho evocasse
estudar “as redes pelas redes” como se tais técnicas ndo fossem
objetos dotados de sentidos sociais especificos correspondentes ao
atores que a conformam no territério, e que, finalmente, comporiam o
aparato de técnicas que permitem o modelo global de producédo e
consumo capitalista. Aqui achamos necessario desenvolver essa idéia

em mais alguns paragrafos.

Ao buscar estudar as técnicas e a sua articulagdo com o espaco,
achamos os objetivos do presente trabalho particularmente ambiciosos,
no sentido em que se torna necessario a todo instante articular duas
vertentes principais de analise. Aquela que diz respeito ao aparato
técnico na sua manifestacdo fisico-territorial, que ira se dispor de
maneira diferenciada em cada “fragmento” do espaco da cidade,
representando, de certa maneira, a outra vertente, aquela que manifesta
os sentidos da rede, uma vez que o sistema técnico de cada sociedade
€ representativo da sua diversidade de elementos sociais, politicos,

econdmicos e culturais que compdem a sua identidade.

Giddens (1991), segundo Haesbaert (2004), fala da desterritorializacdo™
a partir da base tecnolégica na modernidade, a qual seria responsavel
por dois mecanismos de “desencaixe” espaco-tempo: as “fichas
simbdlicas” e os “sistemas peritos”. As “fichas simbodlicas” sao os
“meios de intercambio que circulam sem considerar ambientes de
caracteristicas especificas de grupos ou conjunturas particulares, como
o dinheiro e os cartbes de crédito”. Enquanto os “sistemas peritos”

seriam “um conjunto de conhecimentos e/ou técnicas [que permitem]

'O termo “desterritorializacdo”, usado por Haesbaert (2004), remete, de maneira geral, a um discurso
produzido entre alguns intelectuais para os quais os territérios estavam fadados ao desaparecimento apds
a emergéncia das redes globais. As relagdes fluidas com os territérios a partir das redes viriam a produzir
a aniquilagdo dos territorios, no sentido em que eles estariam perdendo a sua importancia em favor do
“tempo”. O autor demonstra que o que ocorre, na verdade, sdo novas relagdes que se estabelecem com os
territérios, a0 mesmo tempo em que emergem novos padrdes territoriais, os quais, pela dificuldade de
serem analisados, passaram a ser meramente desqualificados no discurso da “desterritorializacdo”.
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gue se usufrua de inumeras tecnologias e servigcos pela simples

confianca no conhecimento perito dos experts que o concebem” (p.158).

Analogamente a teoria de Santos sobre a formacdo do espacgo
geografico, em A Natureza do Espaco (2006), poderiamos considerar
esses mecanismos de “desencaixe” como um exemplo de técnicas
sociais (bastante evidentes na modernidade) e que produzem
tecnologias diferenciadas, as quais, ao serem incorporadas ao espacgo,
produzem formas diferenciadas e usos/relagcbes, da mesma forma,
diferenciados. Ou seja, quando Haesbaert afirma que “nas sociedades
modernas e, mais notadamente, nas sociedades globalizadas da
modernidade tardia ou radicalizada, ocorre o fenémeno do ‘desencaixe’,
definido por Giddens como o deslocamento das relagbes sociais de
contextos locais de interacdo e sua reestruturacdo através de extensdes
indefinidas de espaco-tempo” (2004, p. 157), entendemos que oS
mecanismos que promovem esse desencaixe devem ser entendidos

como técnicas sociais de producado do espaco.

Por exemplo: um individuo moderno que dispde do seu cartdo de crédito
(uma ficha simbdlica) nos seus diversos anseios de consumo cotidiano,
tais como alimentacédo, vestuario, lazer, etc. E que usa, também, outras
formas de “sistemas peritos” em suas rela¢cdes sociais “sobre” e com o
territério, tais como a internet, o celular, a rede de metrdé etc. (sendo
estas tecnologias incorporadas ao espa¢co por necessidades
temporais/histéricas especificas da modernidade em que vivemos),
possui relacdes bem mais flexiveis com o territério do que um individuo
menos favorecido pelo sistema, morador de favela, que ndo possui
tantas facilidades em manter uma relacédo tédo flexivel com o territério e,
da mesma forma, com a articulacdo dos territérios que é (re)criada
constantemente e ja caracteriza um novo padrao de configuracao
espacial: a dos territérios-rede. Desta forma, o fendmeno da
fragmentacdo vem se manifestar nas diferentes formas de construcéo
espacial entre os diferentes espacos dominantes e dominados,
condicionada, neste caso, pelos diferentes acessos e usos as/das

técnicas.

As redes, como demonstra Castells (1999), sdo os aparatos técnicos
gque propiciam ndo somente a articulacdo de territérios. A partir das

redes sdo emersas novas formas de vivéncia com os territérios, novos
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padrdes de producdao e também de consumo, muito mais fluidos e
globais. Contudo, ainda que tais padréoes venham a moldar o circuito
moderno da economia e neste sentido seja realmente global, ele insere
de maneira precaria a maior parte da populacédo, que ndo tem condicdes
de se manter de maneira eficiente e permanente nos padrdes de
consumo propostos por este novo paradigma técnico, ainda que a todo

instante seja motivada a ter os mesmo anseios de consumo™,

Neste sentido, sdo esclarecedoras as constatacdes de Davis (2006). No
periodo &apice da sociedade de consumo e da globalizacdo dos
mercados, 0 autor demonstra através de diversos dados que em poucos
anos a populacdo urbana no planeta ultrapassara a rural, com
tendéncias ao crescimento das grandes metrépoles e do surgimento de
outras novas metrépoles. Ocorre que o pre¢co desta nova ordem urbana

serd a desigualdade cada vez mais acentuada:

Desde 1970, o crescimento das favelas em todo o
Hemisfério Sul ultrapassou a urbanizacao propriamente
dita (...) As favelas de Sao Paulo — meros 1,2% da
populacdo em 1973, mas 19,8% em 1993 - cresceram na
década de 1990 no ritmo explosivo de 16,4% ao ano. Na
Amazbnia, uma das fronteiras urbanas que cresceram
com mais velocidade em todo o mundo, 80% do
crescimento das cidades tem-se dado nas favelas (...)

tornando assim sinénimos “urbanizacdo” e ‘favelizacao”.
(p. 27).

De fato, hoje as zonas suburbanas de muitas cidades
pobres sdo tdo vastas que fazem ver a necessidade de
repensar a periferalidade (...) esses complexos séo
chamados de periurbanos, mas, na realidade, é a cidade

propriamente dita que é periférica. (pp.46-47).

12 De qualquer maneira, ao considerarmos as condicdes naturais de reposicdo dos recursos pelo meio
ambiente, fica claro que a forma de consumo proposta pelo American Way of Life é impossivel. De fato,
apenas 1% dos produtos comprados por um consumidor normal norte-americano ainda sdo usados
decorridos seis meses da compra. Caso 0 mundo todo consumisse segundo os padrdes norte-americanos,
o colapso ambiental gerado pelas formas predatdrias de exploragdo dos recursos naturais como extracdo
de matérias-primas e de fontes de energia, além da poluicdo por gases toxicos e lixo, geraria a
necessidade de trés a cinco planetas Terra a fim de sustentar tal modelo (Story of Stuffs web site, acesso
em 26-02-2009).
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E certo que a segregacio ndo se reduz a favelizacéo, pelo fato 6bvio de
gue nem toda a massa populacional segregada do circuito capitalista
global se encontra nas favelas. Ainda assim, cremos que a favela®® é a

expressao territorial mais evidente da segregacdo na modernidade.

7

Vale retomar agora a idéia da dupla analise que é feita das redes,
buscando seu viés fisico-territorial e, ao mesmo tempo, seu sentido
sécio-politico-econémico-cultural. Assim, o relativo abandono da
maioria da populacdo pelo circuito capitalista moderno no que diz
respeito a manifestacdo das relacfes sociais de producdo e de consumo
(com seus infinitos desdobramentos) forma par com a estrutura fisica
das redes incorporadas no territdrio, uma vez que, é ocioso relembrar,
elas sdo os paradigmas técnicos responsaveis pelas relacdes so6cio-
econdmicas capitalistas globalizantes (fato que é demonstrado com
clareza na analise empirica sobre as redes elétricas no sub-capitulo

4.2). Ou, como afirma Veltz (1996; apud. Haesbaert, 2004):

Essas redes criam ao mesmo tempo novas conexidades e
efeitos ‘tunel’ para as zonas atravessadas, mas nao
servidas (...) muito perturbadoras do ponto de vista da

continuidade territorial (p. 296).

A fragmentacado socio-espacial advém enquanto processo resultante da
seletividade social e territorial das técnicas e dos seus usos que se dao
de acordo com as vantagens locacionais de cada “fragmento” terriorial
usado. Ao se impor como modelo sécio-politico-econémico dominante o
capitalismo monopolista neoliberal se articula de maneira seletiva nos
espacos das cidades dos paises “subdesenvolvidos”, criando a
descontinuidade existente entre as classes dominantes e médias, e
suas territorialidades que se mantém verdadeiramente incluidas, e as
classes dominadas, estdo marginalizadas neste circuito. As afirmacdes
de Santos (2004) buscam ilustrar esta idéia ao mesmo tempo em que
iniciam links com o aprofundamento desta discussdo que se fara no

sub-capitulo que se segue.

3 A Favela, segundo definicdo da ONU, é “caracterizada por excesso de populacdo, habitacdes pobres ou
informais, acesso inadequado a agua potavel e condi¢des sanitarias de inseguranga da posse da moradia.
Essa definicdo operacional adotada pela ONU (...) esta restrita ‘as condi¢des fisicas e legais do
assentamento’ e evita as ‘dimensdes sociais’, mais dificeis de medir, embora igualem-se, na maioria das
circunstancias a marginalidade econémica e social” (Davis, 2006; p. 33). Para uma definigcdo de favela
contextualizada no Brasil, ver Valadares, 1980.
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Do ponto de vista das condi¢cdes espaciais das grandes
firmas, pode-se falar, nos paises desenvolvidos, de uma
especializacdo vertical do territério. A friccdo do espaco
€ relativamente nula e sua fluidez assegura a
complementaridade funcional entre pontos diferentes em
gue as producbBes complementares se realizam. Nos
paises subdesenvolvidos, s6 se pode falar de
especializacdo horizontal, com uma seletividade do
espaco para os diferentes niveis de produc¢édo industrial,
devido a raridade dos pontos que disp6em de vantagens
locacionais significativas. H4& uma tendéncia para as

concentracdes com efeitos cumulativos (p. 279).

Modernizacdo e tecnocracia, sendo sin6nimas nas
condicdes atuais, o0 movimento para a concentracdo é
apoiado por uma poderosa argumentacdo técnica, que
faz entrever num futuro ndo distante, a difuséao

geografica e social do crescimento. O resultado,

entretanto, é o contrario: pobreza difundida por toda a
parte, pobreza concentrada nos pontos de crescimento.
Isso, ndo podemos negar, constitui um dos resultados
mais graves da associacdo funcional do Estado com os

monopdlios (p. 282).

2.3 A Fragmentacdo Enquanto Produto da Dominacdo: Uma

Analise a Partir dos Dois Circuitos da Economia Urbana

Até aqui buscamos caracterizar o paradigma técnico da atualidade,
demonstrando que, apesar do seu discurso supostamente universalista,
ele tende a se manifestar de maneira extremamente seletiva, fato que
se materializa na morfologia urbana através do processo de
fragmentacdo do tecido sdcio-espacial. Cabe-nos agora desvendar este
processo em seus pormenores, buscando analisar as causas e as
conseqiéncias da fragmentacdo do tecido urbano enquanto produto da

territorializacao setorial das técnicas.

Estudos minuciosos (por exemplo: Santos, 2003; Santos, 2008;
Maricato, 2000) mostram como a modernizacdo dos paises
“subdesenvolvidos” se deu a partir de interesses externos aos

nacionais. Os aparatos tecnoldgicos foram dispostos nos espacos das
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cidades desconsiderando as escalas locais, ao mesmo tempo em que
seguiram em grande parte a l6gica exportadora. Ora, o resultado foi a
formacdo da cidade fragmentada, com territdrios seletos nas cidades
dispondo de objetos tecnoldgicos eficientes, enquanto os demais
ficaram marcados pela precariedade de tais servi¢cos, pelo relativo
“abandono”, enfim, pela pobreza. Desta maneira, a segregacado social
passa a se tornar mais patente nestas cidades, fato que, no limite, veio
a desenvolver a fragmentacédo do tecido sécio-espacial. A fragmentacao
passa a ter, entdo, o seu viés fisico-territorial, nitido ao contrapor as
infra-estruturas dos espacos centrais aos periféricos das cidades™ (que
também sera estudado em seus pormenores posteriormente, ao
discutirmos o caso das redes elétricas). Nao tdo nitido, talvez, seja o
viés das relacdes soécio-econdmicas da fragmentacdo, para o qual
achamos imprescindivel a compreensédo dos dois circuitos da economia

urbana (Santos, 2004) a fim de entendé-lo.

A maneira como a modernizacao dos paises “subdesenvolvidos” se deu,
sobretudo nas décadas de 1950, 60 e 70, vale recordar: objetivando
interesses externos e com carater setorial/seletivo nos espac¢os das
cidades, foi responsavel pela criacdo do circuito superior da economia
urbana nesses paises, circuito este representado pelas industrias
monopolisticas de uso intensivo de tecnologias e de capital, além do
comércio atacadista e varejista moderno. A realidade é que as
promessas de difusdo da técnica e do desenvolvimento tanto no espaco
como nos estratos sociais ndo aconteceu de maneira plena. Ainda que
houvesse certa difusdo da técnica no espaco, esta se deu de maneira
precaria, como € o caso da energia elétrica nos bairros periféricos.
Sobre a difusdo do consumo moderno, falaremos nas préximas linhas.
De qualquer forma, o fato é que a industrializacdo passou a ser cada
vez mais exdgena e independente do mercado interno e da mao-de-obra

nas nacdes “subdesenvolvidas”. Assim, “a medida que o pais se

1 Periferia aqui se refere a tradicdo da analise sdcioespacial brasileira para indicar lugares com status
social e econdbmico precario em areas com servigcos e equipamentos urbanos raros e insuficientes. O que
se chama “periferia” pode, como no caso do presente estudo, se referir a favelas situadas nas
proximidades dos bairros de residéncia das classes dominantes; pois se encontram na periferia
socioecondmica e em espacos, morros ingremes, onde o habitat e o que o acompanha é precario e fragil.
Mas, no interior desses lugares ha também uma diferenca de morfologia espacial e social, diferenciacfes
e complexidades que se constroem de maneira permanente. Ver a esse proposito Roselaine Oliveira dos
Santos, 2006.
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industrializa, a urbanizacdo torna-se cada vez mais terciaria” (Santos,
2008; p.193).

Contudo, é preciso que tenhamos cautela ao analisar a afirmacao de
Milton Santos de maneira isolada. Na verdade, o circuito inferior da
economia urbana ndo se resume ao setor terciario. Como ele mesmo

atenta:

Ora, pensamos que a apreensdo do “circuito inferior”
recobre uma realidade muito mais ampla que a expressa
pelo termo “terciario”. (...) o circuito inferior é resultado
de uma situacdo dinamica e engloba atividades de
servigo, como a doméstica e os transportes, assim como
as atividades de transformacdo como o artesanato e as
formas pré-modernas de fabricacdo (...) € um elemento
fundamental da vida urbana nos paises
subdesenvolvidos, por seu papel de abrigo da populacao
pobre, migrante ou originaria da cidade, que soé
raramente pode consumir e trabalhar no circuito moderno
(Santos, 2008; p. 201).

N&o se pode dizer, contudo, que as popula¢gdes mais modestas sejam,
de fato, desnecessarias, sobretudo no que diz respeito a esfera do
circuito de consumo capitalista. Sobretudo nos ualtimos anos, com o
governo do presidente Lula, por exemplo, observou-se, no Brasil um
aumento do consumo moderno pelo circuito inferior, devido,
principalmente, ao aumento do crédito para a populacdo deste extrato
social e, ao menos no plano do discurso, uma diminuicdo da pobreza.
Mas que tipo de diminuicdo da pobreza? De fato, o que seria a
pobreza? Santos (2007), apresentando uma definicAo mais qualitativa

gue aquela apresentada pelos numeros oficiais do Governo, afirma que:

A pobreza é uma situacao de caréncia, mas também de
luta, um estado vivo, de vida ativa, em que a tomada de

consciéncia é possivel.

Miseraveis sao os que se confessam derrotados. Mas 0s
pobres ndo se entregam. Eles descobrem cada dia
formas inéditas de trabalho e de luta. Assim, eles

enfrentam e buscam remédios para suas dificuldades.

(--)
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A politica dos pobres é baseada no cotidiano vivido por
todos, pobres e ndo pobres, e é alimentada pela simples
necessidade de continuar existindo. Nos lugares, uma e
outra se encontram e se confundem, dai a presenca
simultanea de comportamentos contraditérios,
alimentados pela ideologia do consumo. Este, ao servigo
das forcas socioeconbmicas hegemonicas, também se
entranha na vida dos pobres, suscitando neles
expectativas e desejos que ndo podem contentar (pp.

132 — 133).

Desta maneira, acreditamos que um determinado aumento nos padrdes
do consumo moderno pelo circuito inferior ndo significa, de nenhum
modo, um avan¢o na solucdo das contradicdes socioeconOmicas
internas dos paises “subdesenvolvidos”. Pelo contrario, apesar da sua
aparéncia progressista, os desejos de consumo sanados — e somente
em parte, é importante dizer — pelos modestos aumentos do salario e do
crédito ao circuito inferior, somente contribuem ainda mais para a
manutencdo da sua subordinacdo ao circuito superior. Santos, em
trabalhno bem mais antigo (primeiro ano de publicacdo em 1979), ja

havia afirmado que:

De ora em diante, dever-se-4 dar aos pobres a
impressdo, e ndo somente a esperanca, de que estdo
emergindo da pobreza. Eles passardo, portanto a
testemunhar um aumento em termos absolutos de sua
renda, isto é, de seu consumo de bens e servigos. Mas
como estd fora de questdo reduzir as taxas de
acumulacao e de desigualdade, o que significaria a morte
do sistema, a pobreza nao sera eliminada, apenas
mascarada (2003; p. 33).

Torna-se mais claro, entdo, que a insercdo do circuito inferior, de
maneira dependente e subordinada ao superior, € essencial para a
manutencdo do atual modelo de producdo-distribuicdo-consumo
capitalista. E neste sentido que discordamos da afirmacédo de Castells

(1999, p. 176), a nosso ver ambigua e contraditoria, ao dizer que:

Ndo afirmo que as sociedades desses setores
“marginais” ndo estejam conectadas ao resto do sistema,
visto que ndo ha nenhum vacuo social. Mas sua logica

social e econbmica baseia-se em mecanismos
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claramente distintos do da economia informacional.
Embora a economia informacional afete o mundo inteiro
e, nesse sentido, seja global mesmo, a maior parte das
pessoas do planeta ndo trabalha para a economia
informacional/global nem compra seus produtos.
Entretanto, todos os processos econdmicos e sociais

relacionam-se a légica da estrutura dominante nesta

economia.

Ora, se ndo héa vacuo social, como pode ele afirmar que a massa
“marginalizada” ndo trabalha para a economia informacional global [ou
seja, os grandes conglomerados monopolisticos que se articulam em
rede] e nem compra seus produtos!? A verdade é que, como demonstra
Santos (2004, principalmente capitulos 7 e 8) o circuito inferior esta
intimamente ligado ao superior, nao somente através do trabalho e do
consumo, mas também, da distribuicdo, do comércio, dos servicos, do
crédito, da circulacao fiduciaria, etc., de maneira que, no final, o
circuito inferior acaba sempre contribuindo para o engordamento do
circuito superior. E desta forma que acreditamos que a fragmentacéo
sécio-espacial, quando analisada sobre o viés das técnicas, é fruto
primeiramente deste processo de dominacdo existente entre os dois
circuitos da economia urbana, uma vez que ele emergiu a partir da
disposicdo das técnicas no espaco, seguindo as ideologias da
modernizacdo e do desenvolvimento a partir do periodo de

industrializacao que se seguiu nas décadas de 1950, 60 e 70.

A verdade é que com a modernizacdo vinda de fora e para fora'®
desinteressando-se nas especificidades demograficas e econbmicas
locais, o que houve foi uma verdadeira distor¢cdo em relacdo ao circuito
superior e o0 meio econdébmico e social no qual ele veio a se instalar,
criando as condicdes para a existéncia do circuito inferior da economia

urbana.

A existéncia de uma massa de pessoas com salarios

muito baixos ou vivendo de atividades ocasionais, ao

Em nome do pragmatismo gostariamos de deixar claro mais uma vez que néo estamos dizendo que a
modernizacdo objetivou somente o mercado consumidor externo. Estamos fazendo alusdo aos interesses
dominantes neste processo que foram, de fato, exdgenos, principalmente objetivando a transferéncia
espacial da extracdo de mais-valia para as nagdes “subdesenvolvidas”. Ndo afirmamos, contudo, que néo
houve difusdo do consumo nestas nagdes, principalmente entre as classes dominantes e médias, mas
também entre as classes pobres. Ja dizemos anteriormente que isso é condicdo essencial para a
manutencao das desigualdades e da subordinagdo necessarias a vitalidade do sistema.
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lado de uma minoria com rendas muito elevadas, cria na
sociedade urbana uma divisao entre aqueles que podem
ter acesso de maneira permanente aos bens e servigos
oferecidos e aqueles que, tendo as mesmas
necessidades, ndo tém condi¢cbes de satisfazé-las. Isso
cria ao mesmo tempo diferencas quantitativas e
gualitativas no consumo. Essas diferencas sdo a causa e
o efeito da existéncia, ou seja, da criacdo ou da
manutencdo, nessas cidades, de dois circuitos de
producao, distribuicdo e consumo de bens e servigos
(Santos, 2004; p. 37).

Assim, o circuito superior ao mesmo tempo em que ndo cria condicdes
para que toda a massa populacional se mantenha permanentemente
ligada ao consumo de seus produtos, ele consegue difundir os seus
modos de consumir em todos o0s extratos sociais. Desta maneira, a
massa populacional mais pobre, tendo as mesmas necessidades de
consumo, tenderd a desenvolver formas diversas de consumo. Seréo
priorizados determinados produtos a serem consumidos, outros serdo
consumidos de maneira precaria, outros, ainda, de maneira “paralela”,
como é o caso da energia elétrica que sera demonstrado no estudo de
caso no sub-capitulo 4.3. Tal forma de consumo, através do uso
intensivo do trabalho e da criatividade, é caracteristica fundamental do
circuito inferior, no qual o consumo se mostra grande parte das vezes
através da apropriacdo coletiva, com maior visibilidade aos valores de
uso; contrapondo-se ao circuito superior onde, priorizando o0 uso
intensivo do capital e da alta tecnologia homogeneizantes, ndo ha lugar
para outra forma de consumo que ndo aquela individualista

sobrepujante do valor de troca.

A modernizacdo e a expansédo do setor moderno e dinamico — o circuito
superior — se processaram (e ainda assim o0 sdo) de maneira
excludente!®, deixando cada vez fatias maiores da populacdo na
pobreza. Contudo, ao mesmo tempo em que O circuito superior é

excludente no que tange a producdo (e a consequente criacdo de

empregos), ele é extremamente eficiente ao incluir no que tange aos

16 Excludente no sentido em que a modernizacdo ndo se dispds a abarcar a totalidade da populacéo em
postos de trabalho e mercado consumidor modernos, contudo, a exclusdo nunca se manifesta de maneira
completa. Como dito anteriormente, parafraseando Castells, ndo ha “vacuo social”. Desta maneira, talvez,

fosse mais pragmatico dizer “incluséo parcial” ou “incompleta”.
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modos de consumo, e isso se deu basicamente em dois niveis: na
aniquilacdo da producao artesanal através das formas de producao pela
indastria moderna e na profunda massificacdo ideolégica da sociedade
de consumo (e do consumo em si, como dito no sub-capitulo 2.1). Ou
seja, ainda que o circuito superior ndo seja eficaz enquanto constituicédo
de um mercado produtor e consumidor interno, pois mantém sua
capacidade de producédo baseada no monopdlio e na capacidade ociosa,
voltando-se para o mercado externo e para a pequena parcela
representada pelas classes médias e altas domésticas - que
materializam a concentracdo de renda necessaria para a subordinacao
em relacdo aos paises desenvolvidos (Santos, 2004; pp. 133 - 159) —
ele, o circuito superior, é eficaz enquanto ideologia de consumo e,
neste sentido, podemos dizer que a totalidade da populacao é por ele
abarcada, o que, aparentemente, estaria atenuando as fragmentacdes
sociais e territoriais. Ao mesmo tempo em que provoca a impressao de
uma unidade social, econdbmica e cultural (sendo a cultura, em ultima
instancia, representada pelas formas de consumo) quando, na verdade,
0 que existe é o dualismo entre os circuitos superior e inferior, com

suas manifestacdes na configuracdo espacial das cidades.

Se considerarmos o viés do consumo desta forma, seremos obrigados a
concluir que a subordinacdo do circuito inferior para com o superior
(dentro da esfera do consumo) ultrapassaria 0 aspecto meramente
econdmico alcancando outra esfera de dominacado, muito mais subjetiva,
semelhante aquela definida por Bourdieu (2007) como o “poder
simbdlico”: aquele que onde menos se deixa ver, onde ele é mais
ignorado é que é mais exercido. Aquela forma de poder que nédo tem
seu centro em parte alguma, mas em toda parte; “esse poder invisivel o
gual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que nao querem

saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem” (pp. 8 — 9).

Bourdieu (2007) fala da atuacdo do poder simbodlico a partir da criacéo
de ideologias pelas classes dominantes que, sendo internalizadas
subjetivamente pelas classes dominadas, passariam a ser ignoradas e

nesse sentido reproduzida como crencga ndo questionada.

A cultura dominante contribui para a integracao real da
classe dominante (assegurando uma comunicacgao

imediata entre todos os seus membros e distinguindo-os
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das outras classes); para a integracao ficticia da

sociedade no seu conjunto, portanto, a desmobilizacédo
(falsa consciéncia) das classes dominadas; para a
legitimacdo da ordem estabelecida por meio do
estabelecimento das distingdes (hierarquias) e para a
legitimacdo dessas distingbes. Esse efeito ideoldgico,
produ-lo [sic.] a cultura dominante dissimulando a funcgéo
de divisdo na fungcdo de comunicacdo: a cultura que une
(intermediario de comunicacédo) é também a cultura que
separa (instrumento de distingdo) e que legitima as
distingcbes compelindo todas as culturas (designadas
como subculturas) a definirem-se pela sua distadncia em

relagcdo a cultura dominante (Bourdieu, 2007; pp. 10-11).

Assim, a modernizacdo dos paises subdesenvolvidos e a consequente
criacdo do circuito superior criam assimetrias sociais e territoriais ao se
funcionalizar de maneira exégena, o0 que proporciona as condi¢cdes
favoraveis ao estabelecimento nestes paises do circuito inferior. A
conexdo entre os dois circuitos se da em diversos niveis, contudo
sempre com o circuito inferior subordinando-se ao superior. No que diz
respeito ao consumo, a imposicdo no plano simbodlico-subjetivo de
formas especificas de consumir a partir da elite dominante, se articulam
dentro do que Bourdieu chama como ideologia. Certo tipo de ideologia
do consumo que, de fato, cria links entre os dois circuitos a partir dos
mesmos anseios de consumo (uma forma de consumo dominante) e
relativiza a fragmentacao, legitimando a exploragcdo econdmica pelos
gue sdo impossibilitados de consumir de maneira permanente, se
colocando em posicdo de “desprovidos” (ou seja, classificados em
relacdo a classe dominante: os “providos”) e necessitando consumir de
maneira diferenciada, o que pretendemos demonstrar no sub-capitulo
4.3.

Neste sentido, é preciso rever a relagcdo entre a pobreza e a suposta
“marginalidade”, muitas vezes tidas quase como sin6nimas. A verdade é
que a “marginalidade” ndo existe'’, mas sim a exploracdo econdmica e

politica. Isso seria a condicdo para as relagcbes de dominacdo entre os

7 Consideramos aqui 0 termo “marginalidade” enquanto um conceito a partir do qual os mais pobres
estariam as margens, ou seja, ndo participando do sistema sdcio-politico-econdmico. Na verdade, o que
temos buscado demonstrar € que o circuito inferior esta plenamente inserido neste sistema, claro que
dentro da l6gica subordinadora dominante.
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dois circuitos e a subordinacdo do circuito inferior ao superior, que se
da em diversas escalas. No caso do consumo, por exemplo, 0s mais
pobres ndo tém acesso aos produtos modernos de maneira permanente,
0S quais determinam as diferencas entre os “providos” e 0s
“desprovidos”. Assim, os desprovidos se qualificam enquanto tal a partir
de uma estrutura que lhes é imposta. Sair da subordinacédo significaria,
neste caso, gastar seus esfor¢cos para conseguir “vencer na vida”,
entrar para o grupo dos “providos”, sem lutar, desta forma, contra as
verdadeiras estruturas de poder dominantes. Contudo, a realidade nao é
tdo fatalista quanto tal analise pode demonstrar. Santos (2007) afirma
que as condi¢cbes para a emergéncia de um novo periodo econémico-
produtivo poderiam surgir, paradoxalmente, a partir das experiéncias de

decepcOes trazidas pelo capitalismo na sua atual forma.

Mas h& também a desilusdo das demandas néo
satisfeitas, o exemplo do vizinho que prospera, o
cotidiano contraditério. Talvez por ai chegue o despertar.
Num primeiro momento, este €, apenas, o encontro de
poucos fragmentos, de algumas pecas do puzzle, mas
também a dificuldade para entrar no labirinto: falta-lhes
0 proprio sistema do mundo, do pais e do lugar. Mas a
semente do entendimento j4 esta plantada e o passo
seguinte é o seu florescimento em atitudes de
inconformidade e, talvez, rebeldia (Santos, 2007; p.

133).

Nao enaltecemos, contudo, o papel das manifestacdes simbodlicas do
poder nas relacbes de dominacdo. Apenas buscamos chamar a atencao
para um aspecto da dominacao entre os dois circuitos que vai além do
materialismo e passa pelo campo da subjetividade social nas relagdes
de poder. Fechando esses parénteses e retornando a materialidade
sécio-econdbmica das relagdes de dominacdo entre os dois circuitos, o
gue achamos importante frisar é que a estrutura de monopélios (base
do circuito superior da economia urbana) garante uma padronizacdo das
estruturas de consumo, ainda que estas ndo se disponham a abarcar a
totalidade da populacdo “numa sociedade que ndo pode mais manter
todos os seus membros participando do jogo [do consumo], mas deseja
manter os que podem jogar ocupados e felizes, e acima de tudo

obedientes” (Bauman, 2003; p. 111).
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3. Arede elétrica

O uso da eletricidade ndo é algo recente, civilizagcbes antigas ja
conheciam propriedades elétricas de alguns materiais. A palavra
eletricidade deriva do vocabulo grego elektron (&mbar), como
conseqiéncia da propriedade dessa substancia de atrair particulas de
p6é ao ser atritada com fibras de 1a (Copel, 2008). Contudo, a
“revolucdo” do uso da eletricidade tem seu inicio no século XVIIl. Neste
século, o francés Charles Francois de Cisternay Du Fay comprovou a
existéncia de dois tipos de forca elétrica: de atracdo e de repulséo.
Beijamin Franklin atribuiu a essas cargas sinais positivos e negativos, e
foi ele quem demonstrou pela primeira vez que o relampago era um
fendmeno elétrico com a sua famosa experiéncia utilizando uma pipa. A
partir dessa experiéncia ele produziu o primeiro para-raios. Muitos
outros cientistas contribuiram para o desenvolvimento na area da
eletricidade, tais como Priestley, Cavendish, Coulomb, Alessandro Volta
e Georg Ohn, até que, em 1873, o cientista belga Zénobe Gramme
demonstrou que a eletricidade poderia ser transmitida de um ponto a
outro através de cabos condutores aéreos. Em 1879, o americano
Thomas Edison inventou a lampada incandescente e, dois anos depois,
construiu, na cidade de Nova lorque, a primeira central de energia
elétrica com sistema de distribuicdo. A eletricidade ja tinha aplicacéao,
entdo, no campo das comunicacbes, com o telégrafo e com o telefone
elétrico e, pouco a pouco, o saber teérico acumulado foi introduzido nas

fabricas e residéncias.

A analise das redes elétricas ja reflete em si uma escolha metodoldgica.
Dada a complexidade das redes é impossivel conhecer todos os seus
dinamismos, naturezas, extensfes e conseqliéncias sobre o espaco
(Corréa, 2006, p.312). Assim, desejando analisar as légicas sociais
pelas quais as redes se materializam no territério, mas reconhecendo
gque as redes sdo diversas, conectam territdrios diversos e com funcgdes
e usos diversos, a escolha para analise de uma rede técnica especifica,
tal como a rede elétrica, nos pareceu ser um caminho para entender a

rede e a construcao dos territérios.

Castells (1999, pp. 74-75), fala das revolu¢cBes industriais ocorridas nos

séculos XVIII e XIX como, na verdade, “revolucbdes energéticas”. Para
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ele, as revolugcdes industriais s6 ocorreram devido ao incremento
tecnolégico proporcionado pelos usos de energia na producao industrial,
bem como a disseminacdo social de uma forma de consumo baseada
nos usos de energia. De fato, o consumo de energia persiste em nossa
sociedade como o paradigma essencial para todas as necessidades
vitais em relacdo a sobrevivéncia da propria sociedade de consumo. A
energia, especialmente a energia elétrica, se insere nas diversas
culturas do globo desde a escala da habitacdo e do cotidiano até as
formas de producdo, locomocdo e fluxos informacionais nas suas

também diferentes escalas.

As redes elétricas estdo intimamente ligadas ao nosso cotidiano. Sem
elas seria impossivel sustentar todas as necessidades criadas em nossa
sociedade moderna, desde a produgdo ao consumo, passando pelo
lazer e pelas manifestagcbes culturais. Jannuzi & Swisher (1997),

afirmam que:

O aumento da urbanizacdo e a industrializacdo que se
processam em paralelo seguem padrdes intensivos de
energia. A populacdo demanda transporte (de bens e
pessoas), novos produtos industriais e outros servigcos
como saneamento, saude, comércio, etc.,que dependem
de energia. Desse modo, construir e operar
equipamentos de infra-estrutura urbana, industrial e
comercial requer energia, especialmente eletricidade, e
aumentar padrdes de vida material da populacao resulta
em grandes demandas por novos Servigos que consomem
energia. Em muitas nacBes em desenvolvimento a
eletrificacdo rural é prioridade, pois se reconhece que
uma pequena oferta de eletricidade pode aumentar
significativamente as condi¢cdes de vida e contribuir para

a diminuicdo do fluxo migratério para as cidades (p. 1).

Colaborando com tais afirmacBes, Bermann (2003) destaca diversos
usos finais de energia que sdo incorporados no cotidiano da nossa
sociedade, tais como: “iluminacdo, forca motriz, calor de processo e
aquecimento direto, necessarios para a satisfacdo de necessidades
como alimentacdo (coccdo e refrigeragcdo), transporte, cultura, lazer,
etc.” (p. 60).
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3.1 Aspéctos técnicos da rede de geracéo,
comercializacao e distribuicdo de energia elétrica no

Espirito Santo

Ao iniciarmos a exposicdo de idéias no presente tépico, torna-se
oportuno esclarecer que o objetivo aqui ndo é uma analise profunda
sobre os mecanismos técnicos do sistema de producédo, distribuicdo e
comercializacdo de energia elétrica. Trata-se somente de elucidar
guestdes basicas essenciais para se entender a rede elétrica, e que
precisam ser compreendidas para que ndo haja equivocos em nosso

procedimento analitico®.

No Brasil, a principal fonte de geracdo de energia elétrica é a
hidraulica, participando com quase 83% de toda a energia elétrica
gerada no pais (ANELL, 2005; p. 43). S&o0 nas usinas hidroelétricas que
a energia hidraulica sera transformada em elétrica através de
eletroimas de orientacao variavel que produzem correntes alternadas.
Essas correntes sdo conduzidas com o auxilio de cabos de alta tensédo
até as chamadas subestacfes elevadoras. As subestacdes elevadoras
sdo aquelas responsaveis pelo aumento da tensédo, a fim de diminuir as
perdas energéticas durante a transmissdo da energia das hidroelétricas

até as subestacdes nos centros urbanos®.

A partir dai, a corrente elétrica € conduzida para as chamadas torres de
transmissdo. Delas a corrente segue para uma subestacdo abaixadora,
que ird diminuir a tensdo a fim de que a corrente seja conduzida para
seus diversos usos através dos postes. O valor da tensdo em cada
subestacdo ndo €é padronizado. Isso depende da carga energética
exigida para cada regido de fornecimento de energia de cada

subestacdo, ou seja, em regides predominantemente residenciais a

18 para informag®es um pouco mais detalhadas sobre os processos de geracéo e distribuicdo de energia no
Espirito Santo pode-se ler a entrevista 3 no anexo 4.

19 Tais perdas sdo as chamadas perdas técnicas, ocasionadas pelo fenémeno fisico conhecido como
“Efeito Joule”. Efeito Joule, de maneira genérica, se refere as perdas de energia ocasionada pelo
aquecimento gerado pela corrente elétrica ao atravessar os cabos condutores. Este aquecimento é gerado
pelo atrito da corrente com os cabos. Como a velocidade da corrente é inversamente proporcional a
tensdo, a tensdo é elevada a fim de diminuir a velocidade e, assim, o atrito. Ou seja, com 0 aumento da
tenséo é diminuido o Efeito Joule.

Em Furrnas, por exemplo, a energia elétrica é gerada em uma tenséo de 13,8 kV. A tensdo é elevada em
uma subestagdo elevadora para cerca de 138 kV. Nos centros urbanos essas tensfes sdo novamente
reduzidas em subestacBes abaixadoras para, novamente, cerca de 13,8 kV ou 11,4 kV. As subestacOes
abaixadoras na Grande Vitoria sdo: Carapina, Praia, Pitanga, Camburi, Paul, Ibes, Bento Ferreira, Alto
Lage.
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tensdo é de cerca de 34 kV, enquanto em regifes predominantemente
industriais a tensdo é de 138 kV. Cada subestacdo serve uma
determinada regido que ¢€é definida através das politicas de
planejamento de distribuicdo energética que sao feitas pela empresa
concessionaria de energia.

A partir das subestacdes abaixadoras, a corrente elétrica é transmitida
para os centros urbanos pelos postes. Nesta etapa, a tensédo é abaixada
para 128 V através dos circuitos elétricos de baixa tensdo que estao
interligados aos transformadores. A poténcia de cada circuito elétrico
irdA variar de acordo com a demanda energética de cada regido

especifica que é atendida pelo circuito.

No Espirito Santo, os servicos de distribuicdo e comercializacao de
energia elétrica ficam a cargo da empresa Espirito Santos Centrais
Elétricas — Escelsa (sobre a empresa falaremos de maneira especifica

no préximo capitulo).

A Escelsa ndo tem autonomia energética. Boa Parte (cerca de 70%) da
energia utilizada no Estado é comprada da Usina Hidroelétrica de
Furnas. Além de Furnas, existem no Espirito Santo cinco Usinas
Hidroelétricas de Energia - UHE, e onze Pequenas Centrais
Hidroelétricas - PCH (cf. tabela 1). Destas, apenas duas UHE
(Mascarenhas e Rio Bonito) e seis PCH® (Vicosa, Alegre, Fruteiras,
Jucu, Sao Joaquim e Suica) fornecem energia para o sistema de
transmissdo da Escelsa, as outras sdo utilizadas por outras companhias
privadas, sob concessf6es da Agéncia Nacional de Energia Elétrica —
ANEEL, pelos sistemas de “Autoproducdo de Energia”, ou “Producdo
Independente de Energia”, através dos quais tais companhias podem
vender a energia para terceiros através de legislacdes especificas da

Aneel.

% As Pequenas Centrais Hidroelétricas comecaram a ser implantadas do Brasil a partir de 1998, como
estratégia da ANEEL para aumentar a oferta energética no pais. Sdo voltadas ao atendimento das
necessidades energéticas de pequenos centros urbanos e de zonas rurais e sdo caracterizadas por uma
producgdo energética superior a 1MW e inferior, ou igual, a 30MW, ndo podendo a sua extensdo
ultrapassar a 3 Km2. As resolucdes da ANEEL permitem que a energia gerada pelas PCH’s entrem no
sistema de transmissdo e distribuicdo sem que o empreendedor pague as taxas pelo seu uso. Além disso,
as PCH’s ndo pagam aos estados e municipios pelo uso dos recursos hidricos.
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Tabela 2: Usinas e Centrais Geradoras no ES
Poténcia
Usina Classificagdo Outorgada Proprietario Municipio
(kW)
49% para CEMIG Geracdo e

Aimorés UHE 330000 Transmissdo S/A - 51% para (AN, WAIE) 2 EEIR

Valesul Aluminio S/A Guando, ES
0, At
Alegre PCH 2056 100% para Cgs}ilo Energética Alegre, ES
- 0 —
V_|(;osa PCH 4500 100% para Castelo Energética Conceico do Castelo, ES
(Bicame) SIA
Franca Bom Jesus do
Amaral PCH 4500 100% para Quanta Geragdo S/A Itabapoama, RJ - Séo

José do Calcado, ES
100% para Castelo Energética ~ Cachoeiro do Itapemirim,

Fruteiras PCH 8736 S/A ES
0, At
Jucu PCH 4840 BL0 R Cgs}ilo e Domingos Martins, ES
Mascarenh e 185500 100% para Energest S/A Aimores, MG - Baixo
as Guando, ES
RioBonito  UHE Ry | ORI Cgslf\'o Energetica  santa Maria de Jetiba, ES
Bom Jesus do
Rosal UHE 55000 100% para Rosal Energia S/A Itabapoama, RJ - Séo
José do Calcado, ES
Suica UHE 31590 100% para Energest S/A Santa Leopoldina, ES
. . Caiana, MG - Dores do
0 ]
Fumaca IV PCH 4500 100% para Caparao Energia S/A Rio Preto, ES
Bom Jesus do
Calheiros PCH 19000 100% para Calheiros Energia S/A  Itabapoama, RJ - Séo
José do Calcado, ES
< 0 = - -
Sao_ PCH 21000 100% para S&o Joaquim Energia Alfedro Chaves, ES
Joaquim SIA
o T .
S&o0 Siméo PCH o7000  100%para Sasoli'mao Energia Alegre, ES
Marechal o - Domingos Martins, ES -
Floriano el e U055 PR S5 Marechal Floriano, ES

Bom Jesus do
Pirapetinga PCH 15700 100% para Rio PCH | S/A Itabapoama, RJ - Séo
José do Calcado, ES

Pedra do 0 . Capos dos Goytacazes,
Garrafio PCH 16500 100% para Rio PCH | S/A RJ - Mimoso do Sul. ES

100% para Linhares

Lasa UTE 3200 Agroindustrial S/A Linhares, ES
0 - ,

Alcon UTE 20600 Lo para_C~o mpanhig de Alcool Conceicgdo da Barra, ES
Conceicdo da Barra S/A

- i . i

Celsg (Ex UTE 36000 100% para (;entral Energetica Conceicio da Barra, ES
Disa) Italinas S/A
Legenda:

PCH - Pequena Central Hidroelétrica
UHE - Usina Hidroelétrica de Energia
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UTE - Usina Termelétrica de Energia
Fonte: ANEEL, Banco de Informacdes de Geracéo.

Sob os impactos ambientais, a energia hidraulica é considerada uma
fonte de energia limpa, uma vez que nédo libera grandes quantidades de
gases estufas e poluentes a atmosfera. Seus impactos estdo ligados a
formacdo dos imensos reservatérios e, conseqientemente, a inundacao
de grandes areas, o que gera a necessidade de transportar grandes
contingentes de populacdes humanas (aniquilando, muitas vezes, seus
modelos econdmicos locais) e de animais silvestres para outras areas.
A formacdo dos reservatorios de agua pode também ocasionar
alteracbes no regime das aguas, formacdao de microclimas e
desequilibrios entre as espécies, com aparecimento de vetores de

doencas endémicas, como a malaria e a esquistossomose.

3.2 A energia enquanto mercadoria

7

Fato importante na analise sobre as redes elétricas é observar dois
importantes periodos no contexto brasileiro de estruturacao das infra-
estruturas de energia elétrica e seus usos e, a partir disso, o0s
desdobramentos que merecem maiores consideracdes. O primeiro
momento diz respeito as décadas de 1950, 60 e 70, no contexto de
industrializacao nacional, no qual a energia elétrica era destinada,

essencialmente, a producao industrial.

O Estado se encarrega de todas as operacfes, pois uma
das condi¢8es para obter financiamentos externos é o
fornecimento barato da eletricidade ao setor industrial,
gqgue €& um grande consumidor, ou seja, as firmas
multinacionais e as grandes empresas do pais. Assim, as
grandes indastrias acambarcam a producdo da
eletricidade a precos favoraveis, enquanto a populacéao é

insuficientemente abastecida (Santos, 2004; p. 171).

A analise de Santos (2004) é ainda mais importante quando ele
demonstra que, além do financiamento do consumo de energia elétrica
do setor industrial pelo residencial, este Ultimo se torna precariamente

atendido em favor do primeiro. Os dados apresentados pelo autor na
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década de 1970 mostram que enquanto 24% da producdo de energia
elétrica no Brasil era destinada as industrias, 26% da populacao no pais
ndo tinha acesso a este bem. Hoje ainda, especificamente no caso do
Espirito Santo, a prioridade dada ao consumo energético industrial é
patente. Embora o volume de MwH de energia elétrica vendida para o
setor industrial seja inferior as vendas para o setor residencial, € no
setor residencial, que paga-se energia elétrica mais cara em 48% que o
setor industrial, financiando, portanto, o desenvolvimento deste Ultimo
(cf. tabela 2).

Tabela 2: volume e receita da energia elétrica vendida pela Escelsa em 2006.

Volume de Energia Receita

Fornecimento Vendida em 2006 Operacional (R$ kwWh em real*
(MwH) mil)

Industrial 1.041.063 221.042 0,212
Residencial 1.372.831 431.222 0,314
Total 2.413.994 652.264 ;
*Inclui PIS/IPASEP, COFINS e ICMS
Fonte: Relatério Administrativo Escelsa, ano 2006, disponivel em:

HTTP://www.escelsa.com.br/energial/ivestidore/relatorios_administratacao.asp

O segundo momento a ser destacado se da a partir de meados da
década de 1990 até os dias de hoje, com as politicas de privatizacdes
do setor energético. Ressaltamos este periodo devido as implicacdes
geradas a partir dele, uma vez que a energia elétrica deixa de ser
apenas substrato infraestrutural para o circuito superior, passando a ser
em si parte constituinte dele: uma mercadoria produzida pelos grandes
conglomerados monopolisticos internacionais. A Espirito Santo Centrais
Elétricas (Escelsa S/A), empresa concessionaria de energia elétrica no
Espirito Santo, é gerida pela Holding Energias do Brasil, que controla
companhias nos setores de geracdo, distribuicdo e comercializacdo de
energia elétrica nos estados do Ceara, Espirito Santo, Sao Paulo,
Tocantins e Mato Grosso do Sul. O grupo Energias do Brasil, por sua
vez, tem como soOcio-majoritario (62,4% das acbes) o grupo Energias de
Portugal. Este € um dos maiores do ramo energético na Europa. Tem
forte presenca em varios paises da América Latina, nos Estados

Unidos, Espanha, Portugal, Franca, Bélgica e China. (Conforme site da
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Energias do Brasil.
http://www.energiasdobrasil.com.br/energia/index.asp. Ultimo acesso
em 08/2008).

A politica de privatizacdes das companhias elétricas no Brasil,
demonstrativa da nova etapa de modernizacdo e desenvolvimento
neoliberal pela qual passaram as nac¢des “subdesenvolvidas”, se deu
com a auséncia de qualquer marco regulatério que previsse politicas
sociais de venda de energia elétrica®. Como bem destaca Bermann
(2003):
O primeiro leilao para venda de uma empresa de
distribuicdo de eletricidade — a Escelsa — ocorreu em 11
de julho de 1995, enquanto que o 6rgdo regulador do
setor elétrico — Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) - foi criado apenas em 06 de outubro de 1997,
através do decreto 2.335. Até a criagdo da agéncia de
regulamentacdo, quatro empresas de distribuicao de
eletricidade ja haviam sido transferidas para a iniciativa

privada. (p. 45).

Na verdade, a despeito do discurso que pregava a maior eficiéncia na
maquina publica ao transferir empresas “nédo-rentaveis” para a iniciativa
privada, o que houve foi a completa aniquilacdo do poder deciso6rio do
Estado em relacdo ao planejamento de um recurso que, mais do que
substrato infra-estrutural para a industrializacdo moderna, ou
mercadoria a ser consumida de acordo com padrdes impostos por atores
dominantes, é “uma necessidade da sociedade moderna, jA que seus
servigos sao agora considerados tdo basicos como a infra-estrutura de

provisdo de agua, saneamento, transportes, saude publica, etc.
(Jannuzzi & Swisher, 1997; p. 12).

Do ponto de vista da sustentabilidade energética é fundamental que a
producdo e a distribuicdo de energia na escala nacional estejam
ancoradas no chamado Planejamento Integrado de Recursos
Energéticos — PIR. De maneira simplista, o PIR poderia ser definido
pelo uso de politicas e tecnologias a fim de promover usos eficientes de

energia, isto é: quantidades cada vez menores de energia para um

21E preciso aqui fazer um contraponto. De fato, grande parte da producéo hidroelétrica do Brasil ainda é
estatal, através das grandes hidroelétricas tais como Furnas, Tucurui e ItaipC .
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determinado uso final, sem que seja alterada a sua eficiéncia. A
privatizacdo das companhias de energia elétrica veio a aniquilar as
possibilidades reais de haver um PIR realmente eficaz no Brasil, isso
por basicamente duas razbGes. A primeira se explica pela
“desverticalizacdo” das empresas. Agora, diferentemente da
organizacdo “pré-privatizagdes”, as companhias de energia elétrica nao
atuam conjuntamente no plano da producdo, distribuicdo e fornecimento
de energia elétrica, o que causa a dificuldade de articulacdao entre as
empresas no sentido de promover investimentos padronizados de
maneira conjunta a fim de alcangar tecnologias eficientes de usos

finais. Como Bermann (2003) bem constata:

Algumas empresas do setor elétrico brasileiro ja estavam
incorporando alguns instrumentos do Planejamento
Integrado de Recursos Energéticos (PIR) quando o
processo de privatizagcdo praticamente desarticulou as

possibilidades desse tipo de iniciativas (p. 51)

A segunda razdo se da simplesmente pela 6tica mercantilista sobre a
energia elétrica, através da qual as empresas nao se sentem motivadas
a adotar investimentos — muitas vezes altos — em projetos eficazes de
eficiéncia energética, que viriam a reduzir o consumo total de
eletricidade e, consequUentemente, suas fatias de lucro, ainda que tal
politica poderia trazer a democratizacao do uso da energia elétrica, uma
vez que ela tenderia, a longo prazo, a se estender para a parcela da
populacdo que hoje consome energia elétrica de maneira limitada e
compensaria, assim, a reducdo do consumo pelos programas de
eficiéncia.

Atualmente o que existe em matéria de PIR no Brasil sdo programas
timidos e com pouca efetividade. A resolucdo nuimero 242 da Aneel, de
24 de julho de 1998, obriga que 1% da receita operacional anual das
empresas de distribuicdo de energia elétrica sejam destinadas a
programas de eficiéncia energética. No caso da Escelsa pudemos
constatar que o programa adotado pela empresa se resume a troca de
geladeiras e lampadas em alguns domicilios periféricos, quase que
majoritariamente no municipio de Cariacica (ver entrevista 2 — anexo 3),
0 que é utilizado pela empresa como marketing social. Bermann também

percebe essa situacdo de maneira mais ampla ao afirmar que: “muitos
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desses programas ndo passam de simples projetos de substituicdo de
lampadas com prec¢cos sobrevalorizados, no intuito de alcancar ou se
aproximar facilmente dos valores correspondentes a 1%” (2003; p. 51).
Januzzi e Swisher (1997), que discutem amplamente a questdo do PIR,
trazem contribuicbes interessantes no tocante a Otica mercantilista
sobre a energia elétrica pelas empresas elétricas e a politica de
planejamento energético baseada quase que exclusivamente nesses

fatores.

Esse tipo de visao é o dominante naquelas empresas de
energia que somente consideram as vendas de kWh (...)
como fontes de receitas. No caso do setor elétrico essa é
a filosofia que tem influenciado as iniciativas da
expansao da oferta e estimulos ao aumento do mercado

e do consumo (Jannuzzi & Swisher, 1997; p. 11).

A visdo da energia enquanto mercadoria, claro, passa a fazer parte do
cenario brasileiro a partir das privatizacdes, momento em que as
empresas de energia se integram mais completamente como sociedades
com interesses lucrativos. A eletricidade passa, assim, a se constituir
enquanto mercadoria, parte do circuito superior, tendo as mesmas
contradicbes enquanto um produto a ser consumido por todos, mas, ao
mesmo tempo, ndo totalmente acessivel. Sendo disposta de acordo com
um padrdo de consumo imposto pelo circuito superior, consumida no
circuito inferior de maneira desigual, em funcdo da disponibilidade
monetaria para os consumos de base necessarios e, no limite, usada
por meio do acesso ilegal, como sera analisado no sub-capitulo 4.3. A
prioridade dada ao lucro pelas companhias de energia elétrica, enfim,
talvez seja a causa da precariedade dos equipamentos nos bairros
periféricos, como é demonstrado no estudo de caso no sub-capitulo 4.2,
uma vez que os Programas Integrados de Recursos Energéticos — PIR,
ndo fazem parte das iniciativas de planejamento e expansdo da oferta
de energia a fim de democratizar o seu uso pelas camadas mais pobres,

como ja foi dito.
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4. Os acessos a energia elétrica e seus usos diferenciados no

circuito inferior: o caso do Alto Bairro da Penha

4.1 O Bairro da Penha: uma breve apresentacéao

O Bairro da Penha esta localizado na porgcédo centro-leste, de ocupacéo
mais recente, da parte insular do municipio de Vitéria, capital do
Espirito Santo (cf.figura 1). Esta em um morro no entorno do qual
passam importantes eixos viarios ndao s6 do municipio de Vitéria, mas
da Regido Metropolitana como um todo: as Avenidas Leitdo da Silva e
Marechal Campos e conta com uma populacdo de 4.410 habitantes.
Contudo, é importante frisar que a etapa empirica da pesquisa se
desenvolveu na parte alta do bairro, onde a populacdo alcanca
aproximadamente um terco desse total.

VITORIA - 2000

WA N

CARIACIC A

OCEAND
ATLANTICO

;;;;;

Figura 1: Localizagcdo do Bairro da Penha

O fato é que existe territorializagcdes distintas entre os moradores do
bairro que o divide entre Bairro da Penha e Alto Bairro da Penha,
contando inclusive com duas diferentes associac8es de moradores. Elas
refletem os dois momentos diferentes de ocupacdo do bairro. O primeiro

nas décadas de 1940 e 50, ocupacdo da baixada, e o segundo nas
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décadas de 70 e 80, ocupacdo do que hoje é o Alto Bairro da Penha,

através de “invasdes”®

por populacbes de baixissimo poder aquisitivo
gue se sujeitavam a condi¢cdes de habitacdo extremamente precarias e
sem qualquer infra-estrutura. Os processos de “invasdo” que marcaram
a ocupacdo do Alto Bairro da Penha promoveram uma organizacao
espacial diferenciada e que torna a paisagem perceptivelmente
diferente em relacdo a Baixada. As casas sdao de menor qualidade e nao
existem vias que permitam o acesso de carros, mas somente becos.
Estes sdo em numeros de 11 e estdo dispostos de forma difusa,
chegando até a cota limitrofe habitada do morro. Ao observarmos que
esta “territorializacdo” tem repercussdes diretas nas infra-estruturas de
energia elétrica dispostas no territério (menor qualidade da rede e maior

uso de “gambiarras”®)

, bem como em relacdo ao uso paralelo de
energia (maior quantidade de desvios) percebemos que seria mais
viavel concentrar nossos esforcos nas analises das infra-estruturas das

redes elétricas no Alto Bairro da Penha.

22 Segundo Davis (2006; p. 47):

“Invadir, claro, é se apossar da terra sem compra nem titulo de propriedade. A terra periférica sem
custo tem sido muito discutida como o segredo méagico do urbanismo do terceiro mundo: um imenso
subsidio ndo planejado aos paupérrimos. No entanto, é rara a invasdo nao ter algum custo prévio. O
mais comum € que 0s invasores sejam coagidos a pagar propinas consideraveis a politicos, bandidos, ou
policiais para ter acesso aos terrenos e podem continuar pagando esses ‘aluguéis’ em dinheiro e/ou
votos durante anos. Além disso, ha o custo punitivo de um local sem servicos publicos e longe do centro
urbano™.

2 Falando de “gambiarras” fazemos mencdo & prépria maneira diferenciada de fazer usos dos
equipamentos no circuito inferior. Sem o aparato técnico necessario, como projetos elaborados por
engenheiros especializados em elétrica, tais populacdes dispdem de maneiras criativas para equipar suas
casas com os circuitos elétricos, a partir de conhecimentos adquiridos com a préatica, o que, via de regra,
acaba ocasionando a precariedade das instalagGes elétricas. Diz respeito, também, aos concertos
realizados na prépria rede publica pelos moradores, devido a precariedade dos servicos de manutencdo
destes equipamentos no bairro. Esses usos diferenciados, improvisados, ao qual chamam-se de
gambiarras, acabam por contribuir na visivel diferenciagdo das redes e dos circuitos elétricos nos bairros
periféricos, quando comparados com bairros mais elitizados.
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Fotografia 2: Beco no Alto Bairro da Penha.

E verdade que o circuito inferior ndo se resume as atividades produtivas
e ao consumo. A analise de Santos (2004; p. 199) ao caracterizar o
circuito inferior a partir do reaproveitamento, seja de roupas, materiais
para a construcao civil, motores e pecas de carros antigos, etc., mostra
gue a analise do circuito inferior € complexa, na medida em que nao iréa
se resumir aos aspectos da producdo, da venda e do consumo, mas as
proprias formas de uso dos objetos. O presente trabalho também

concorda com esta realidade ao buscar caracterizar o circuito inferior a
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partir dos héabitos diferenciados no uso de energia elétrica, mas ao
mesmo tempo, mostrando as relagdes mercantis desse consumo e as
formas de dominacdo que estdo inscritas neste processo, além das
formas como tais relacbes contraditérias sdo cristalizadas na morfologia
espacial. Contudo, uma maneira que encontramos de dimensionar a
importancia do circuito inferior na area de estudo foi mensurar as
ocupacdes de trabalho. Nos resultados dos questionarios aplicados,
pudemos perceber a importancia do circuito inferior como fornecedor de
postos de trabalho (cf. grafico 1). Observamos assim, os baixos niveis
de renda entre os entrevistados, com 100% das familias com renda
inferior a 3 salarios minimos (R$ 380,00 no periodo de aplicacdo dos

guestionarios) (cf. tabela 2). A Taxa de desemprego foi de 21%.

Tabela 3: Renda e desemprego dos entrevistados no Alto Bairro da Penha.

Trabalham
Renda Domiciliar: até 3 Desempregados sem carteira
SM (380 Reais) em % (%) assinada (%)
Bairro da Penha (21
entrevistados) 100 21 ND

Gréfico 1: Profissdo dos entrevistados.

xS
@o‘;‘ Obs: Total de entrevistados: 17. Os desempregado, em
R total de 5, nao entraram pois nao sabemos suas
profiss¢ées.
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4.2 A estrutura fisica da rede no Alto Bairro da Penha

O Bairro da Penha é em um caso de fragmentacao socio-espacial dentre
muitos outros existentes no municipio de Vitéria. Ainda que (para o ano
de 2000 como referéncia), segundo a Prefeitura Municipal de Vitéria, a
extensao territorial das favelas no municipio equivalesse a somente
6,5% da area do municipio — fato que poderia trazer a impressao de que
Vitoria ndo seja tao fragmentada —, a populacdo total dessas favelas
representava 28,87% total do municipio (Terra Mais lgual, 2004; p. 2),
demonstrando, assim, a grande densidade demografica existente nestas

favelas®.

Ainda que haja um padrdo de verticalizacdo das habitacbes se
processando nas favelas de Vitéria, é 6bvio o fato de né&do ser
comparavel as verticalizagdes apresentadas na cidade legal. Este fato
nos faz concluir que estas altas densidades populacionais estéo
relacionadas a superlotacdo das unidades habitacionais. Além dos
graves maleficios a saulde fisica, mental e social que esta alta
densidade populacional tras a populacédo (ver Acioly & Davidson, 1998;
pp. 32 — 33), tais fenbmenos de superocupacao das habitacdes e
consequente crescimento da densidade populacional estdo intimamente

ligados a qualidade das redes técnicas infra-estruturais.

(...)assentamentos humanos de alta densidade podem
também sobrecarregar e mesmo causar uma saturacao
das redes de infra-estrutura e servigos urbanos,
colocando até uma maior pressdo de demanda sobre o
solo urbano, terrenos e espaco habitacional, o que
conseqglentemente produzira um meio ambiente
superpopuloso e inadequado ao desenvolvimento humano
(Acioly & Davidson, 1998; pp. 16-17).

Nossas atividades em campo no Alto Bairro da Penha nos permitiram
observar um padrdo de baixa qualidade das habitagbes, muitas delas
feitas de madeira, com pouco espaco interno, outras mal construidas,
estando com muros de lajotas expostos na parte externa das

construcdes.

2 Tais afirmacdes, que foram retiradas de documentos da Prefeitura de Vitoria, sdo questionaveis, uma
vez que nunca existiu no municipio um estudo rigoroso classificando quais seriam as favelas e a porgdo
ocupada por elas no municipio.
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Fotografia 3: casa de madeira no Alto Bairro da Penha.

Pudemos observar também através da aplicacdo dos questionarios que
existe também um padréo de elevada ocupacdo destas habitacdes, visto
que 45,45% delas possuem entre 4 e 6 habitantes e 27,73% mais de 7
habitantes (cf. grafico 2), ou seja, 73,18% das moradias tém mais de
guatro habitantes. Gostariamos de frisar que tal padrdo representa uma
elevada densidade de ocupacdo devido ao pouco espaco interno das
habitacdes no Alto Bairro da Penha.

Moradores por domicilios

10

B Namerode
domicilios

O N B O

Entre 1-3 Entre4-6 7 ou mais

Gréafico 2: moradores por domicilio no Alto Bairro da Penha.

A alta densidade de ocupacao das moradias, aliada a baixa qualidade
das instalacbes elétricas tendem a proporcionar uma menor qualidade

da energia utilizada e, ao mesmo tempo, um maior consumo. Isso
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porque as perdas energéticas se tornam maiores quando a instalacao
dos circuitos elétricos nos domicilios ndo é feita da forma correta.
Soma-se a isso o fato que os eletrodomésticos antigos, bem como as
lampadas incandescentes, que sao maioria nas referidas habitacdes,

produzem um consumo maior de energia elétrica (cf. grafico 3).

Domicilios com lampadas incandescentes

B Numero de domicilios

O B N W B U Oy N 0

Nenhuma Entre1-2 Entre3-5 6ou mais

Grafico 3: nimero de lampadas incandescentes por domicilio.

A baixa qualidade das redes elétricas, contudo, ndo se resume as
instalacbes residenciais. A territorializacdo das redes elétricas no Alto
Bairro da Penha se da de maneira extremamente precaria, muito embora
um empregado de alto escaldo na empresa Escelsa, tenha nos dito que
a “Escelsa alcanca de maneira igualitaria os seus mais de 1 milhdo de

clientes e o indice de satisfacdo da empresa é excelente”.

A frase de uma moradora entrevistada ilustra bem a percepc¢do dos
moradores quanto aos servicos prestados pela Escelsa no Bairro: “E
uma empresa que presta um servico que faz parta do dia-a-dia (...) Ela

cede a energia e quer receber, ndo quer saber da realidade do cliente”.

As constatacdes a partir das nossas observacbes sdo desanimadoras.
Todos os postes presentes no Alto Bairro da Penha sdo de madeira,
muitos deles estdo podres e tortos. Muitos becos ndo tém iluminacéao, o
gue causa inseguranca nos moradores destes becos. Os cabos aéreos

sdo mal esticados, devido a isso, com freqliéncia quando ha chuvas ou
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ventos fortes, ocorrem cortes no fluxo de energia. Por este motivo
existe no bairro um costume de desligar os aparelhos eletrodomésticos
e desconecta-los das tomadas sempre que o tempo aparenta ameacar
sintomas de chuvas fortes. Outro fato a ser destacado é o numero
extremamente baixo de transformadores no bairro e que nao atende de
forma eficiente a demanda energética requerida no bairro. Um morador

reclama desta realidade:

Neste beco aqui ndo hd um transformador. Aqui ndo ha
muitos gatos e por isso deveria haver um tratamento
mais igualitario. Deveria haver um maior investimento na

questao técnica, pois a demanda tem crescido.

A moradora mencionada anteriormente, quando indagada se achava o
seu bairro desfavorecido em relagcdo a outros na questao relativa ao

fornecimento de energia elétrica, respondeu:

Com certeza. Em muitas coisas. Curtos circuitos

freqientes, fios caidos [mal esticados], postes e

equipamentos desmantelados...

Fotografia 4: poste no meio do beco, dificultando a passagem e possiveis reformas
para melhoria da escadaria no Alto Bairro da Penha.
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Penha.
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Fotografia 7: beco sem nenhum poste e sem iluminac¢&o publica no Bairro da Penha.

Como foi dito no sub-capitulo 3.2, a “mercantilizacdo” da energia pelo
circuito superior ap6s os processos de privatizagcbes das companhias
elétricas tende a manter e agravar cada vez mais o descaso para com o
uso energético pelas populacdes periféricas, uma vez que nao esta na
agenda das empresas 0 investimento em tecnologias para uma maior
eficiéncia energética, juntamente com mudancas nos habitos de
consumo da populagcdo como um todo e também nos padrbes de
desenvolvimento econdmico, uma vez que o modelo de industrializacao
adotado no Espirito Santo € um exemplo claro de in-sustentabilidade,
devido as suas prioridades voltadas as indldstrias que consomem mais
energia, tais como as siderurgicas e as celuldésicas (ainda que haja a
excecdo da Companhia Mital Arcelor, a qual produz sua prépria energia
e, inclusive, vende o excedente a Escelsa), que visam quase que

exclusivamente o mercado externo.

Dentro do setor industrial podemos destacar algumas
atividades caracterizadas como energo-intensivas, isto é,

atividades que consomem muita energia. Sao elas:
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siderurgia, responsavel por 8% de toda energia
consumida, aluminio (4,3%), papel e celulose (3,5%).
(Bermann, 2003; p. 38).

Assim, a prioridade dada ao circuito superior, seja pelo consumo
energético industrial, seja pelo seu uso residencial nas classes médias
e altas, se materializa no descaso para com a estrutura fisica das redes
elétricas nos bairros periféricos, como é no Alto Bairro da Penha. Como
dito no sub-capitulo 2.2, a analise da fragmentacdao a partir das redes
necessita ser feita de maneira dupla. A primeira é esta que
demonstramos no presente sub-capitulo, a qual buscou demonstrar o
viés fisico-territorial das redes e sua composicdo seletiva, desigual,
dando forma a fragmentacdo soécio-espacial. A outra analise, que é
aquela que diz respeito as relagcbes existentes entre as classes na
cidade, conformando a fragmentacdo enquanto processo de dominacéo
econdbmica, social, politica e ideolégica, € a que serad discutida mais

abaixo.

4.3 Os acessos e usos diferenciados

Canaes (2006) apresenta uma diferenciacdo entre as chamadas perdas
técnicas e as perdas comerciais. As perdas técnicas se referem aquelas
gue sao devidas ao efeito Joule e as perdas magnéticas nos processos
de geracdo e distribuicdo de energia. Quando ele fala das perdas
comerciais, se refere a inadimpléncia e ao “gato” nas suas mdultiplas
formas. Em relacdo as perdas no Brasil ele afirma que elas sdao da
ordem de 15% do total da energia requerida, contudo apenas 32% desta

fatia € o que equivale as perdas comerciais (p. 4).

O “gato” é um termo popular que é usual para se referir ao “consumo”
de energia elétrica através de desvios do fluxo de energia para o uso
particular ilegal. A pratica do “gato”, contudo, é de certa forma
complexa, estd sujeita a diversos fatores. Entrar no mecanismo de
desvio de energia elétrica faz parte de um processo que comeg¢a ha
inadimpléncia repetida do usudario que nao dispde de meios para pagar
as contas, o que leva a empresa a cortar o fornecimento de energia. As
familias ndo podem se passar da energia, do conforto que ela propicia,

e, assim, comec¢am a desvia-la para o uso cotidiano.
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Segundo o Gerente de Combate as Perdas Energéticas da Escelsa,
entrevistado no fim de 2007, h& trés formas de se praticar o “gato”. A
primeira é aquela em que o “gato” é feito através de ligacdo direta na
rede. Neste caso, a pessoa coloca dois fios pendurados nos cabos
aéreos dos postes, os quais sao ligados diretamente a residéncia. A
segunda forma é aquela que se da quando as pessoas rompem o lacre
da caixa do medidor e fazem desvio de energia dentro da caixa de
medidor. A terceira é quando as pessoas desmontam o medidor e fazem
um artificio dentro dele, de modo que a contagem do consumo se da de
forma inversa, ou seja, a medicdo da eletricidade utilizada passa a
rodar ao contrario, mascarando, assim, a utilizacdo real da eletricidade

em determinada residéncia.

A Geréncia de Combate as Perdas da Escelsa é o setor especifico para
0 “combate” aos “gatos”. O gerente deste setor nos afirmou que a acdao
contra os gatos tem sido eficiente e que ela se da de trés formas: a
primeira é fiscalizar todos os medidores, principalmente em bairros
periféricos. Onde a populacdo tem baixo poder aquisitivo, a fiscalizacao
€ mais intensa, o que ja revela um preconceito e um controle social
justificado das classes pobres. Assim, quando os medidores tém por
Varios meses consecutivos o consumo equivalente a zero, a residéncia

é autuada.

7

A outra forma de combate aos “gatos”, e que € praticada, também,
sobretudo nos bairros periféricos, é trocar as redes. Retiram-se as
redes onde os cabos sdo “nus” e se colocam cabos encapados isolados
a fim de dificultar aquela forma de “gato” que se da colocando fios
diretamente nos cabos aéreos dos postes. Além disso, existe uma

terceira forma que é retirar os medidores das residéncias e colocar

medidores eletrénicos diretamente nos postes.

Em geral, ainda segundo o gerente entrevistado, os furtos de
eletricidade tém diminuido substancialmente nos bairros periféricos. O
Bairro da Penha, contudo, possui certas particularidades territoriais que
influem decisivamente na questdo do “gato” e no seu combate. O
mesmo gerente nos afirmou que no Bairro da Penha é dificil se fazer o
uso de praticas para o combate aos gatos devido a sua topologia e a
sua configuracao territorial, ou seja, por ser um morro com auséncia de

ruas nas cotas mais altas, existem ali somente becos, € impossivel
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circular pelo bairro de carro. Este fato, aliado a dominacao do territério
por traficantes compromete a acdo da Escelsa para combate ao “gato”.
O gerente ainda nos disse que a Escelsa possui uma boa relacdo com o
Grupo de Apoio Operacional — GAO, batalhdo da Policia Militar, e que
se necessario for qualquer acéo, eles estdao a disposicdo da empresa.
Contudo, tais a¢cfes “sdo evitadas para preservar a imagem da empresa

perante a populacao”.

De fato, o “gato” é uma realidade bem presente no Alto Bairro da
Penha. E dificil mensurar com precisdo quais os domicilios que ali

fazem uso do “gato”.

Ao questionarmos os moradores sobre a opinido deles quanto ao “gato”
ser uma alternativa para a economia na conta de energia, poucos foram
0s que responderam de maneira afirmativa (27,28% dos entrevistados),
0 que, em alguns casos pode realmente representar as conviccdes e
acdes de alguns moradores, entretanto, em sua maioria nés pudemos
concluir que as respostas negativas a esta pergunta representam o
receio por parte dos moradores em dizer o que realmente pensam e
praticam a respeito do “gato”. N6s podemos afirmar isto com conviccao
baseados em certos motivos, tais como: a resposta a estas perguntas
era, na maioria das vezes, acompanhada de risos (mesmo que fosse
uma resposta negativa), ou dadas de maneira irbnica, tal como: “aqui
guando tem gato a gente come com farofa e cerveja”, ou ainda,

respostas do tipo: “esse assunto aqui no morro é bico calado”.

Além disso, utilizamos uma metodologia para auferir o valor pago na
conta de energia com o numero de aparelhos eletrodomésticos que cada
domicilio possui, através da tabela 4, e levando em consideracédo o fato
gue analisaremos mais adiante, onde praticamente nenhum morador
possui subvencdo em suas contas de energia. Ou seja, com as
perguntas numero 13 e 14 do questionario aplicado (ver anexo 2),
pudemos auferir uma média de domicilios que estariam lancando méo
do uso do “gato”, a partir da discrepancia entre o valor dito o e o valor

gue deveria ser pago. Eis alguns exemplos:

No segundo questionario aplicado ao dia 09-03-2008, o morador afirmou
pagar R$ 29,00 por més, sem fazer uso do beneficio de tarifacdo baixa

renda. Este mesmo morador, afirmou possuir 1 geladeira, 1 ferro
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elétrico, 1 tanquinho, 1 TV 14 polegadas, 3 lampadas fluorescentes, 1
lampada incandescente, 1 ventilador e 1 radio, o que equivaleria a um
consumo médio mensal de 200 kWh, que representaria uma conta no
valor de R$ 80,00.

Outro exemplo p6de ser visto no sexto questionario desse mesmo dia,
no qual o morador declarou pagar entre R$ 25,00 e R$ 30,00. Nesta
casa havia 1 geladeira, 1 ferro elétrico, 1 chuveiro elétrico, 1 tanquinho,
1 TV 14 polegadas, 6 TVs 20 polegadas, 5 lampadas incandescentes 1
aparelho de DVD, 1 radio e dois ventiladores. Tal consumo representa
uma média de 280 a 300 kWh, ou seja, um valor mensal de mais de R$
100,00.

Com tal metodologia, pudemos auferir que mais de 60% dos domicilios

entrevistados estariam lancando mé&o do desvio de energia.

Tabela 4: Tabela de Consumo dos Aparelhos

Tipo do Poténcia média Dias de uso por Tempo médio de Consumo médio
Aparelho (Watts) meés uso (dia) mensal (kWh)
Geladeira de uma 200 30 10h* 60
porta
Freezer 400 30 10h* 120
Chuveiro 3500 30 40min** 70
Forno a 1500 30 1h 45
Resisténcia
Ventilador 100 30 8h 24
Lampada 100 30 5h 15
TV em cores de 90 30 5h 135
20 polegadas
TV em cores de
14 polegadas - S A .
TV em preto e 40 30 5h 6
branco
Foiioes 1300 30 20min 13
Microondas
Lavadora de 1500 12 oh 9
roupa
Aparelho de som 20 30 4h 2.4
Computador com
impressora e 250 30 3h 22.5
estabilizador
Bomba d'agua 300 30 30min 4.5
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*O tempo médio de utilizacdo para geladeira e freezer refere-se ao periodo em que o compressor fica
ligado para manter 0 interior do aparelho na temperatura desejada.
** Considerados cinco banhos de oito minutos cada.

Fonte: http://www.escelsa.com.br/energia/utilidades/dicas_uso_racional/dicas_uso_racional.asp, acesso
em: 16 de marco de 2009.

Mas nao foi o nosso objetivo produzir calculos estatisticos a partir de
uma amostra confiavel da populacdo em nossa regidao de estudo. Ainda
gue estejamos a demonstrar alguns dados percentuais a partir dos
guestionarios aplicados, tais questionarios foram produzidos de forma
gualitativa e se deram em conjunto com outras atividades, tais como a
analise e percepcédo critica do territério estudado e entrevistas com
alguns grupos de moradores reunidos. Assim, torna-se impossivel para
nés, objetivarmos com precisdo o numero de “gatos” no bairro e a
guantidade de energia furtada nele (dado que a Escelsa se recusou a
nos fornecer). A partir da metodologia aplicada e especialmente através
de uma pergunta que indagava o morador se ele ja teria visto “gatos” no
bairro, pudemos entender que o fendbmeno no Alto Bairro da Penha se
materializa no territério como um todo. Contudo, ele aumenta de forma
substancial na medida em que sao elevadas as cotas altimétricas, como

nos mostrou, entre outros, os relatos desses dois moradores:
Ja vi e ja fiz muitos gatos por aqui.

Por aqui ndao ha gatos, mas ai pra cima ha muitos gatos.
Eu acho que ai pra cima ninguém paga luz, todo mundo
tem gato. A Escelsa ja desistiu de fazer algo, porque
eles tiram os gatos e no outro dia os moradores ja o

fazem de novo.

As andlises realizadas nos fizeram concluir que o descaso para com a
energia elétrica nos bairros periféricos ndo se da somente em relacéo
ao desmantelamento dos equipamentos das redes, mas, sobretudo em
relacdo a dificuldade do acesso a energia de maneira legal pelos mais
pobres. Isso ocorre primeiramente porque o “consumo” energético das
habitacdes mais precarias nas favelas podem ser, de maneira geral,
maiores do que aqueles de residéncias dos bairros das classes médias.

Tal fato € devido a baixa qualidade das instalacbes elétricas nessas

moradias, aliadas ao alto consumo dos aparelhos antigos, que nédo tém
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a mesma eficiéncia energética que os aparelhos mais novos. Bermann
(2003) afirma que:

A disseminacdo de uma geladeira mais eficiente pode
representar uma economia no consumo de energia que
pode chegar a mais de 60% (...) a substituicdo das
lampadas incandescentes pelas lampadas fluorescentes

compactas (...) reduzem o consumo em cerca de 75%.

Um empregado da Escelsa nos disse que o consumo real dos bairros
periféricos € maior que nos bairros centrais, devido a baixa qualidade
dos aparelhos eletrodomésticos, que consomem mais energia que 0S
aparelhos novos, os quais tém tecnologias mais avancadas de usos
finais e estdo de acordo com os programas de eficiéncia energética.
Como exemplo, o entrevistado citou que uma geladeira antiga pode
chegar a consumir 150 kWh, o que representa o consumo médio de uma
residéncia em um bairro residencial de classe média, tal como Jardim
Camburi, em Vitéria. Em contrapartida, uma geladeira nova pode chegar
a consumir cerca de 20 kWh, afirma¢cdo que nos parece um pouco
exagerada, uma vez que ndo encontramos registros de geladeiras com

tal eficiéncia (vide tabela 4).

Como podemos observar as residéncias tém muitas lampadas
incandescentes, mais baratas no comércio que as fluorescentes, mas

gue consomem muito mais energia (cf. grafico 3).

Outro fator que dificulta o acesso legal dos mais pobres a energia sao
as tarifas praticadas. Assim, o valor médio cobrado de todos os
usuarios de energia elétrica de acordo com a média constatada nas
contas mensais de diferentes bairros da Grande Vitéria é de R$ 0,26 por
kWh, se acrescentamos os impostos (PIS/PASEP, COFINS e ICMS)
chega-se a um valor de R$ 0,41 por kWh (cf. Tabela 5). Tal tarifacéo,
caso o usuario faca uso de eletrodomésticos como uma geladeira, um
chuveiro elétrico, um televisor, um ferro elétrico e trés l|ampadas
incandescentes, pode chegar a 148 kWh por més. O volume consumido
foi estimado a partir de uma tabela difundida pela PROCEL (Programa
Nacional de Conservacao de Energia Elétrica) da Elétrobras (2008).
Assim, o valor da fatura mensal pode se elevar a R$ 60,68 (R$ 0,41 x
148 kWh). No Alto Bairro da Penha, constatamos que a renda da

maioria dos entrevistados se situa entre dois e trés salarios minimos
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(considerando o salario minimo da época das entrevistas de R$380,00).
A conta de eletricidade representaria entre 5% e 8% da renda da
maioria das familias, o que, ha de se convir, € um valor significativo
guando comparado ao insignificante percentual que representaria o

consumo de eletricidade sobre a renda de uma familia de classe média.

Tabela 5: Valores de venda de energia para o setor residencial por kWh em Vitoria em
2007/2008.

Médias das Contas de energia da

Escelsa Sem taxas e impostos

Valores permitidos pela ANEEL* R$ 0.2816

Valores das contas d_e energia da R$ 0.413
Escelsa com taxas e impostos

*Valor referente a tarifa homologada pela ANEEL em vigéncia de 08/08/2007 a 06/08/2008.
Fonte: ANEEL e média de contas de energia elétrica residencial da cidade de Vitoria.

R$ 0.261

Esses valores podem ser comparados, a titulo de exemplo, se as fontes
do Jornal Brasil de Fato estiverem corretas, aqueles pagos por grandes
empresas da regido Norte do Brasil, “(...)Com a renovacdo dos
contratos a Alcoa e a Vale pagarao, respectivamente, R$0,04 e R$0,03
pelo Kw, até 2024...” (Jornal Brasil de Fato, Jun. 2008). Ou seja, as
empresas citadas pagardo 10 vezes menos que a tarifa residencial,

incluindo taxas e impostos, pagas em Vitoria.

E bem verdade que a Escelsa, de acordo com as disposi¢cdes legais da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, possui um sistema de
tarifacdo diferenciado para os usuarios que se enquadram dentro da
classe “Baixa Renda”, o que lhes garantiria um desconto entre 2,82% e

66,35%, sobre o consumo (conforme demonstra a tabela 6).
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Tabela 6: Tabela para desconto na tarifagdo “Baixa Renda”

Descontos na Fatura de Energia

Elétrica
Até 30 kWh 66,35 %
De 31 a 80 kWh 42,04 %
De 81 a 100 kWh 41,70 %
De 101 a 180 kWh 12,54 %
Acima de 180 kWh 2,82 %

Fonte:
http://www.escelsa.com.br/energia/utilidades/programa_baixa_renda/programa_baixa
_renda.asp

Para que os usuarios se enquadrem nesta tarifacdo diferenciada
existem dois critérios. O primeiro é que todos devem ter uma média
anual de consumo inferior a 79 kWh, incluindo o consumo do més em
que estiver sendo faturado e, também, que ndo possua um més com
consumo superior a 120 kWh. Neste caso, 0s usuarios estariam
automaticamente enquadrados na unidade consumidora “Baixa Renda”.
E importante salientar que o uso de uma geladeira de uma porta, uma
televisdao em cores de 14 polegadas, um chuveiro elétrico e uma
lampada incandescente equivalem, em média, a um consumo mensal de
118 kWh, portanto superior a média maxima de consumo para ter
desconto “Baixa Renda”. Se aliarmos este fato a outra realidade ja
discutida e que nos mostra que geralmente os consumidores “Baixa
Renda” possuem eletrodomésticos antigos que consomem muito mais
energia e também eletrodomésticos novos e numerosos, chegaremos a
conclusdo que a inclusdo dos usudarios pobres no programa “Baixa

Renda” ndo é possivel.

O segundo critério para inclusdao dos usuarios neste sistema de
tarifacdo “Baixa Renda” é que, caso eles ndo se enquadrem no primeiro
critério, devem possuir um consumo médio mensal, no periodo de 12
meses, entre 80 e 220 kWh e comprovar estar inscrito no
Cadastramento Unico de Programas Sociais do Governo Federal. Mas
para tal as pessoas teriam que conhecer o programa “Baixa Renda” e

fazer a demanda para fazer parte do mesmo.
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Seja pela ineficiéncia do sistema criado, seja pela falta de informacao
dos usuarios quanto a este direito, o sistema de tarifacdo para usuarios
“Baixa Renda” certamente nao alcanca os mais pobres. Prova disso é
que, da totalidade dos domicilios que tivemos a oportunidade de aplicar
guestionario no Alto Bairro da Penha, somente um declarou conhecer e
participar do programa “Baixa Renda” para desconto na conta de

energia elétrica.

Usuarios cadastrados no programa
"Baixa Renda"

25 4.;.”' ‘
0 v
15 7

B Numerode usuarios
10

o+ - T |
Sim Nao

Grafico 4: domicilios que se encontram cadastrados no programa “baixa
renda” para subvencdo nas tarifas de energia elétrica no Alto Bairro da
Penha.

Ressaltamos que, de acordo com o Jornal Brasil de Fato, (junho de
2008), o Tribunal Regional Federal de Rondbnia expediu liminar
favorecendo todas as familias que consomem até 220 kWh a se
enquadrarem no “Baixa Renda” automaticamente sem precisar dar
provas de que estdo inscritos em qualquer programa social do Governo
Federal. Assim o usuario que necessita de desconto na conta de
energia ndo teria a obrigacdo de estar inscrito nesses programas de
bolsas e de fazer a demanda de inclusdo no programa. Mas ainda néo
se divulgou essa liminar junto aos consumidores de energia elétrica,
perpetuando as dificuldades no enquadramento neste tipo de tarifacao

diferenciada.

Contudo, ha que se criticar, ainda, a propria légica deste sistema de
tarifacdo para a populacdo mais pobre. Bermann (2003) torna a andalise

ainda mais contundente ao estabelecer um padrdo de uso familiar de
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energia elétrica tido como essencial para a dignidade individual,
mostrando que este chegaria a um consumo minimo mensal de 220 kWh
(p. 61). Tal fato torna ainda mais evidente a necessidade de superar a
visdo meramente mercantil sobre a energia elétrica caso se deseje uma
distribuicdo mais democratica deste tipo de servigco, criando
mecanismos para promover a tarifacdo diferencia apenas de acordo com
a renda familiar e ndo com a quantidade de energia utilizada, ao mesmo
tempo em que fossem criados 0sS mecanismos para que a populacéao
como um todo utilizasse energia de maneira racional e sem
desperdicios, somando-se a isso investimento em Programas de
Eficiéncia Energética - PIR. Ou, como o préprio Bermann salienta, “sob
0 ponto de vista da sustentabilidade, seria mais coerente estipular tetos

de consumo e ndo cestas basicas [energéticas]” (2003; p. 17).

Bermann (2003; pp. 57-60) ao caracterizar quatro equipamentos tidos
como basicos e essenciais (radio, televisao, geladeira e maquina de
lavar roupas), que ele denomina como “cesta basica energética”, nos
chama a atencdo para o fato que, caso houvesse no Brasil uma maior
equidade social que poderia ser promovida pela energia elétrica com a
posse somente desses quatro aparelhos eletrodomésticos — isso sem
mencionar outros equipamentos que, talvez, seriam tdo essenciais como
esses, sobretudo em nossa sociedade que valoriza e requer cada vez
mais eficiéncia no tempo e na forma como realizamos nossas atividades
diarias utilizando computador, ferro elétrico, liquidificador, etc. —, a
demanda energética seria acrescida em um percentual correspondente a

11,2% do consumo residencial nacional (p. 59).

Ou seja, a precariedade energética nestes espacos periféricos, com a
sua subordinacédo e caréncia, é fruto da politica energética adotada pela
empresa, que visando exclusivamente a maximizacdo dos lucros, com
investimentos irrisérios em programas de eficiéncia energética (tdo
necessarios a equidade social), simplesmente nédo teria condi¢cdes de
suprir a demanda energética requerida caso a populacdo mais pobre

utilizasse energia de maneira mais igualitaria.

Como discutido nos capitulos anteriores, a modernizagdao, que no
presente trabalho ndo consideramos como nada mais que o aumento
exacerbado do consumo se processando de maneira global através das

forcas homogeneizantes da técnica que se imp&em globalmente,
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legitimando, assim, uma Unica forma de se produzir e,
conseqientemente, de consumir. O fato é que tal modernizacdo e
territorializacdo das técnicas se da de maneira seletiva, cristalizando
nos espacos urbanos “subdesenvolvidos” a fragmentacao socio-
espacial, como tentamos demonstrar de maneira empirica no sub-

capitulo anterior.

Ao mesmo tempo, no presente sub-capitulo, buscamos através do
empirismo, demonstrar que através da seletividade territorial das
técnicas é possivel enxergar as relacdes de dominacdo existente entre
as classes sociais. Paradoxalmente, tais relacbes de dominacéo
estariam atenuando a “fragmentacdo”. A unicidade das técnicas e o seu
sentido social (que é, antes de tudo, a homogeneidade e a exacerbacao
do consumo) trazem aos mais pobres, como no exemplo do nosso
estudo de caso, a impossibilidade de eles viverem sem energia elétrica
— neste sentido a eletricidade se coloca enquanto um bem

necessariamente universal.

Mas a mesma unicidade que promove contatos, relacgdes,
homogeneizacdo, e, portanto, atenuaria a “fragmentacdo”, promove 0s
processos de dominacado social. A apropriacdo da energia elétrica pelo
circuito superior — sobretudo apd6s a década de 1990 com as
privatizacbes — e a sua transformacdo em mercadoria a ser consumida
de acordo com padr6es hegemoénicos, ou seja, 0 consumo enquanto
mera realizacdo do valor de troca, trouxe aos mais pobres tarifas pelas
guais eles se viram impossibilitados de pagar. Assim, o “gato” se torna
a Unica maneira de obter acesso a energia, ao mesmo tempo em que a
sua repressdo se manifesta como forma de controle social e
manutencdo da subordinagcdo ao impedir um modo de via digno
proporcionado pelos usos de energia, 0s quais deveriam se contrapor

aos “valores de troca” e terem seus usos racionalizados e monitorados.

A repressdo ao “gato”, demonstrada no inicio deste sub-capitulo,
evidencia como a dominacdo com 0s mais pobres é real, ndo somente
no plano subjetivo ou na materializacdo de um consumo subalterno, mas
também de maneira violenta por meio de uma legitimacédo da represséo
e da contenséo social. A criminalizacdo e a militarizagcdo nada mais sao
gue a imposicdo de uma ordem desigual e excludente que coloca os

mais pobres acuados e estigmatizados em uma posi¢cdo de criminosos
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(o “gato” é crime previsto no Cédigo Penal Brasileiro), por néo
conseguirem  participar do mesmo jogo do consumo que,

paradoxalmente, os seduzem e os excluem a todo o tempo.

Neste sentido, o desvio da eletricidade é tolerado pela sociedade e
toleravel na medida em que nao se soluciona a situacdo dos baixos
salarios e do desemprego, bem como ndo se reduz as tarifas de
eletricidade de maneira automatica para 0s mais pobres e nao se
promove um programa geral de eficiéncia energética que contribua para
uma maior equidade na distribuicdo energética de maneira sustentavel.
Tal fato condiz com a andlise feita no sub-capitulo 2.3 sobre a insercéao
subordinada do circuito inferior, uma vez que a desigualdade e a

concentracdo de renda sdo fundamentais para a vitalidade do sistema.

5. Consideracfes finais

Esperamos que a discussao a partir dos territérios-rede (re)produzindo
territorialidades subordinadas tenha contribuido para elucidar o fato que
a nova configuracao territorial pelas redes se da de forma diferenciada,
privilegiando determinadas elites hegemdnicas no atual processo
produtivo global. A partir disso, determinados territorios se mantém
incorporados de maneira precaria neste processo, dando forma a

segregacao/fragmentacédo dos territérios periféricos.

A hip6tese de que a precariedade das redes nos bairros parte da viséo
mercantilista da Escelsa sobre a energia elétrica e que, por isso, sao
mal estruturadas num territério ndo rentdvel ndo se mostrou de todo
coerente. Nao se pode dizer que tais territérios ndo sejam rentaveis
para a empresa concessionaria de energia elétrica. A quantidade de
moradores que habitam os espacos periféricos e que, em boa parte,
compram a energia representa a maioria da populacdo da Grande
Vitoria (conforme Zanotelli, 2005) e sdo determinantes nos lucros da
empresa (lembrando que a populacdo da Grande Vitéria equivale a

cerca de 40% da populacdo do Espirito Santo).

A verdade é que para a Escelsa nao ha prejuizos, uma vez que todas as
perdas energéticas por desvios sao contabilizadas nas revisdes
tarifarias pela ANEEL anualmente. Além disso, os proprios dados da

empresa mostram que as perdas energéticas ocasionadas pelos “gatos”
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sdo da ordem de 5,4%, enquanto as perdas energéticas ocasionadas
pelas limitacfes técnicas de eficiéncia na distribuicdo sdo da ordem de
7,7%. Mas, apesar dessas perdas, o lucro liquido da empresa em 2006
foi da ordem de R$ 139,6 milhdes de Reais (Conforme o Relatério
Administrativo da Escelsa, 2006).

A dominacdo social se manifesta na forma de espoliacdo urbana, pois
os trabalhadores se véem obrigados a se reproduzirem com rendas
baixas. Estando inseridos no mesmo modelo de consumo imposto pelo
circuito superior, mas sem possibilidade de se manterem
permanentemente consumindo tais produtos, o consumo sera, entao,
selecionado a partir das prioridades e possibilidade dos pagamentos.
Assim, “consumos” relativos a habitacdo, por exemplo, se manterdo
marginalizados e a populacdo mais pobre acaba por encontrar formas
de habitar em bairros sem planejamento. De forma semelhante ocorre
com a energia elétrica, que necessita ser usada de maneira criativa e
na ilegalidade, por causa da prioridade dada a formas de consumo,
particularmente aqueles que necessitam da energia elétrica, os eletro-
eletrénicos, que, como frisado neste trabalho, sdo essenciais no modo
de vida construido pela sociedade em que vivemos. Isso reforca ainda
mais a expropriacdo dos pobres e o engordamento do circuito superior,
uma vez que o circuito inferior acaba novamente servindo como fonte de
aclmulo para os que fazem o comércio destes tipos de bens e servigos.
Assim, reafirmamos que tais populacdes pobres ndo sao supérfluas,
desnecessarias no circuito de consumo, uma vez que constituem um
mercado consumidor rentavel, ainda que a concentracdao de renda seja

cada vez mais patente.

A consequéncia deste modelo de dominacao social no espac¢o urbano se
da através da producdo de uma cidade fragmentada, marcada pela
concentracdo eficiente de servicos e equipamentos publicos em
determinados espacos centrais, sendo a periferia marcada pela
precariedade de tais servicos e pela pobreza, como é o caso das redes
elétricas nos bairros periféricos. No Alto Bairro da Penha, além da
baixissima qualidade dos equipamentos da rede elétrica, as pessoas
sdo obrigadas a se inserir de maneira ilegal no consumo da energia
elétrica, pois como demonstramos nas discussfes relativas ao “gato”,

os furtos sédo essencialmente estimulados pelas altas tarifas praticadas
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pela Escelsa. Ao mesmo tempo, paradoxalmente, a Escelsa, que
promove acessos precarios as redes, criminaliza os acessos ilegais, se
servindo desse aspecto para melhor controlar e recobrir os lucros

extraidos da maioria da populacao modesta.

O atual percurso histérico pelo qual passamos torna ainda mais
necessaria uma analise sistémica, que busque articular o local no global
e vice-versa. O presente trabalho, buscando analisar de maneira ampla
a insercdo das redes como uma técnica global, discutindo de maneira
especifica as redes elétricas e mostrando como nos paises
“subdesenvolvidos” tais técnicas sdo dispostas a partir de interesses
mercantis contraditorios, oligopolizados e internacionais, produzindo,
finalmente, a cidade fragmentada ao compor as técnicas de maneira
setorial, sem articular a totalidade do espaco das cidades e as suas
especificidades sociais, politicas, demograficas, etc., a modernizacao.
Ao analisar como estudo de caso de um bairro periférico especifico,
buscou-se articular o local na andlise, pois achamos isso imprescindivel
se objetivamos desvendar a maneira como tais processos de
fragmentacdo se constituem, também, em processos de dominacao
social, sobretudo na esfera do consumo e dos usos diferenciados do
circuito superior pelo inferior, que foi de maneira mais especifica objeto
de nossas analises. O fato é que tais populacdes (e territérios) estao
inseridas de maneira eficiente dentro da l6gica dominadora do sistema,
inseridas na dinamica econd6mica urbana, subordinadamente, por meio
dos dois circuitos, e ndo meramente desconectadas, idéia que um
determinado conceito de “fragmentacdo” poderia trazer. E esta é a
causa essencial para afirmarmos que no bairro em estudo (e muito
provavelmente nos demais bairros periféricos que sédo frutos do mesmo
processo de fragmentacdo do espaco urbano), a forma fragmentada do

espaco se da resultando em territorialidades subordinadas.
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ANEXOS:

ANEXO 1: Roteiro para entrevistas com os funcionéarios da
Escelsa

Quais as wusinas hidroelétricas responsaveis pela geracdo da

energia elétrica distribuida na Grande Vitéria?

Elas estdo ligadas a quais subestacdes?

Quais sdo as subestacOes de elevacdo da tensdo na Grande
Vitéria?

Qual a tenséao especifica delas? Esse valor é padronizado?

Qual a capacidade de distribuicdo energética de cada uma delas?

Para quais regides cada uma delas ¢é responsavel pelo

abastecimento energético?

Onde estdo localizadas as torres de transmissdo da energia

elétrica?

Para quais regi6es cada uma é responsavel pelo abastecimento de

energia elétrica?

Com quais subestacbes de abaixamento da tensdo cada uma delas

esta conectada?

Diante do que foi conversado até entdo, discorra sobre quaisquer
aspectos que se inter-relacionam com o funcionamento técnico dos
processos de geracédo e distribuicao de energia elétrica e que nao foram

abordados.

Existe uma base cartografica que espacialize todas essas infra-
estruturas? (ou seja, mapas que demonstrem onde estdo localizadas as
hidroelétricas, torres de transmisséo, subestacfes e as suas conexdes
entre si, além de delimitar as regides de recebimento de energia elétrica

gue sao definidas de acordo com padrdes especificos da empresa)

Como sédo estabelecidos os limites das quantidades de energia

elétrica que serd fornecida para cada regiao?

Qual é o limite estabelecido para o Bairro da Penha, em Vitéria,

ES? E para Fonte Grande?
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Sabe-se que até a crise energética que atingiu o Brasil ha alguns
anos atras e que ficou conhecida como “apagao”, a tarifacdo da energia
era definida a partir de valores diferenciados para o0s sistemas
monofasicos, bifasicos ou trifasicos. Atualmente, a tarifacdo &
diferenciada a partir da referéncia de uma tabela mais complexa e que é

definida a partir do consumo da energia.

7

Expligue como € o funcionamento desta tabela e o que mudou com

essa nova forma de tarifacao.
O que é o gato?
Quais as conseqiiéncias do gato?
Quais sédo as formas da empresa de descobrir e lidar com o gato?
Qual o volume total de energia furtada na Grande Vitoria?
O que isso representa em somas de prejuizos para a empresa?

Qual é o volume de energia furtada nos bairros Penha e Fonte

Grande?
Qual o volume de energia comprada na Grande Vitoria?

Qual o volume de energia comprada nos bairros Penha e Fonte

Grande?

Qual o volume de energia consumida por setor econdmico

(primério, secundario, terciario) na Grande Vitéria?

Qual o volume de energia consumida por setor econdmico

(primério, secundario, terciario) nos bairros Penha e Fonte Grande?

Existem mapas que demonstrem as infra-estruturas de distribuicéo

da energia elétrica nos bairros Penha e Fonte Grande?
Quais sédo as formas de cobranca da empresa?

Os bairros Penha e Fonte Grande possuem acessos dificeis para a

cobranca da energia elétrica?

A forma de cobranca é diferenciada nos bairros Penha e Fonte

Grande?

Qual a relacdo que a empresa tem com esses bairros e de maneira

mais geral com outros bairros populares e/ou bairros periféricos?
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A empresa financia algum projeto social nesses bairros?

Qual é aimagem que a empresa tem junto a populacédo?

Qual é o modo de utilizagdo da eletricidade por parte dessas

populacbes?
Em sua opinido, existem outras informacdes que sejam relevantes?

Existe alguma publicacdo, seja livio ou um breve texto, que esteja

relacionado ao assunto e que o senhor queira nos indicar?

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

78

ANEXO 2: Modelo dos questionarios aplicados no Alto Bairro
da Penha

Roteiro da entrevista:

Entrevistador: Data:  / [/
Local de aplicacéo:

Quantos anos o(a) senhor(a) tem?

A quanto tempo o (a) senhor(a) mora no bairro?
Menos de 6 meses( ) Maisdelano() maisde5anos () maisde 10 anos ()

Onde o senhor(a) nasceu?
Onde o senhor morava antes de vir para o bairro da Penha?

O(a) Senhor(a) encontra-se atualmente:
Empregado () Desempregado ( ) Vive de “bicos” ()
Qual sua profissdo? Tem carteira assinada? Sim () Nao ( )

Qual o grau de escolaridade do(a) senhor(a)?
Né&o completou o 1°grau ( )

1° grau completo ( )

2° grau incompleto ( )

2° grau completo ( )

Superior incompleto ( )

Superior completo ( )

Analfabeto ( )

Quantas pessoas vivem em sua casa? (Mae, Pai, Filhos, Primos, Irmaos e etc.)

De quanto é a renda de sua familia? (soma de tudo o que sua familia ganha)
Até 380,00 ( )

Entre 380,00 a 570,00 ( )

Entre 570,00 a 950,00 ( )

Acima de 950,00 ()

No que se refere ao consumo de energia elétrica, pretende-se testar a qualidade e confirmar
ou contestar os dados adquiridos na entrevista feita pela Escelsa.
TABELA DE QUALIDADE

1 2 .3 4 .5 6 .7 8 .9 10

Muito ruim ruim regular boa muito boa

8) Numa escala de 1 a 10, que nota vocé da para a qualidade do servigo da energia
elétrica, prestado pela ESCELSA no seu bairro?
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1 2 . 3 4 . 5 6_ . 7 8_ .9 10

Muito ruim ruim regular boa muito boa

9) Numa escala de 1 a 10, que nota vocé da para o equipamento de energia elétrica
do seu bairro? (postes, fios, transformadores, reldgios e etc)

1 2 .3 4 .5 6 .7 8 .9 10

Muito ruim ruim regular boa muito boa

10) Numa escala de 1 a 10, que nota vocé da para o servigo de manutencédo de
energia elétrica no seu bairro? (troca de postes, manutencéo de fios, reparagdo
nos danos e etc)

1 2 .3 4 .5 6 .7 8 .9 10

Muito ruim ruim regular boa muito boa

11)Vocé considera o valor da energia elétrica que vocé paga caro? Sim () Nao (

)-

12) Qual a média do valor da conta de energia vocé costuma pagar mensalmente?

(conta dos ultimos 3 meses).
Quantos Kw por més?

13) Quais e quantos desses itens vocé tem na sua casa?

Itens bésicos residéncias e consumo de energia
Itens Sim Quantos

Geladeira

Ferro elétrico

Chuveiro elétrico
Tanquinho

TV 14’

TV 20’

TV 29’

Lampada fluorescente
Lampada incandescente
DVDs, radio, outros

14) Quanto tempo vocé costuma fazer uso diério dos seguintes aparelhos
domésticos?
Do chuveiro elétrico
Da lampada acesa
Do televisor ____ polegada
Ferro elétrico
Outros descrever
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15) Vocé acredita que a ESCELSA se preocupa com seus interesses? Sim () N&o (

)

16) Vocé confia nos servigos prestados pela empresa ESCELSA? Sim ( ) Nao ( )
17)Vocé compreende as informagGes da sua conta de luz? Sim () N&o ( )

18) Vocé confia nas informacdes prestadas pela ESCELSA em sua conta? Sim ()
Néo ( )

19)J4 houve algum aparelho queimado em sua casa por causa da interrupcéo da
energia elétrica?
Se sim qual? qual o prejuizo?

20) Se existisse outra empresa que prestasse servicos se de energia elétrica vocé
trocaria de empresa? Sim () Né&o ( )

21) Como voceé percebe a empresa ESCELSA?

22) Em sua opinido, o que a ESCELSA poderia fazer pelo seu bairro?

23) Vocé acredita que 0 “gato” seja uma solugéo para a economia na conta de luz?
24)Voce ja viu “gatos” por aqui?

25) Vocé considera o bairro desfavorecido em relagéo aos outros bairros? Por qué?

26) As torres de energia que passam no bairro te incomodam, podem provocar
doencas e etc.?
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ANEXO 3: Resultados dos questionarios aplicados no Alto Bairro da

Penha
Pergunta 1:
Idade dos Moradores Aplicados
Questionarios
10 ~
8 —
5 -
4 A
. D =
0 T T T T T
entre 18-25 entre 26-35 entre 36-50 entre 51-65 66 ou mais

Pergunta 1B:

Sexo

14 -~
b /
10 7

o N B O ®
PR T T 1

Masculino Feminino

Pergunta 2:

Tempo de moradia no bairro

20 -
15
10
g o
— -. r 4

menos de 1 maisde um  maisde S anos  maisde 10
ano ano anos
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Local de Nascimento

T T T T

Grande Vitoria Interior do ES  Outro Estado No Bairro

Pergunta 3:
9
8
7
6
5
4 —
3
2
1
o

Pergunta 3B:
10

o N B O 0

Local da moradia antes de ir para o
bairro

-0

Grande Vitdria Interior do ES Outro estado Masceu no
Bairro

Pergunta 4:
4 A
3.5 1
3 -+
2.5 1
2 -
1.5 1
11 \
0.5 - |
0 T T T T T T T T T 1
o @ @ $ &0 o 3
(.\@b &,b(\"’ .\(9“ be,’b _.béf}' \@bo & & (@5’% oi\é'
& N \!@“ & 4% sz N ‘Yp"
"Qo & & \_}@
\\ &
2 &
o“\" <
e,“*\q Obs: Total de entrevistados: 17. Os desempregacdo, em
] total de 5, n@o entraram pois néo sabemos suas
profisscdes.
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Pergunta 5:
Escolaridade
16
14
12 4
10 -
8 -
6 -
4 q -
2 o
Primeiro Grau  Primeiro Grau  Segunto Grau SegundoGrau
Incompleto Completo Incompleto Completo
Pergunta 6:
Moradores por domicilios
10
8
6 ,
B Nimerode
4 domicilios
2
0 T T T 1
Entre 1-3 Entre 4-6 7 ou mais
Pergunta 7:

Renda Familiar

% "

atéRS$ 380  EntreR5 38le EntreRS 571e Maisde RS 951
570 950
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Pergunta 8:

Notas para a qualidade do servi¢o de
energia elétrica

1111

Motasentre MNotasentre Notasentre MNotasentre MNotas10
le3 4e5 Ge7 8e9

O R N W B OO

Pergunta 9:

Notas para os equipamentos (postes,
transformadore, cabos, etc.)

Motasentre Notasentre MNotasentre Notasentre Notasl10
le3 4e5 6e7 Be9

o N B O @

Pergunta 10:

Notas para os servicos de manutencao
da energia

T T T T T

Notasentre Notasentre Notasentre Notasentre Notasl0
le3 4e5 6e7 ge9

Qo B N W B W0
L
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Em relacdo as perguntas 8, 9 e 10, observamos que os indices de
satisfacdo dos usuarios de energia em relacdao a Escelsa se qualificam
entre regular e bom. Em relacdo a qualidade do servico de energia
elétrica prestado no bairro, as notas dadas pelos moradores
entrevistados alcancaram uma média de 6,7 no Alto Bairro da Penha.
No guesito relacionado aos equipamentos (postes, fios,
transformadores, relégios, etc.), observamos a menor nota: 5,9. Ja no
guesito relacionado ao servico de manutencdo dos equipamentos no
bairro, chegamos a nota média 6,0. Assim, tracando uma média das trés
notas como forma de criar um indice de satisfacdo dos clientes com a
empresa, observamos uma nota média equivalente a 6,2, o que

representa um indice de satisfacado regular.

Contudo, ha que se mencionar as limitacdes de tal metodologia a fim de
mensurar a qualidade da rede elétrica. De fato, o ato de atribuir nota é
extremamente relativo e subjetivo. Durante a aplicacdo dos
guestionarios freqientemente os moradores falavam sobre a qualidade
da rede elétrica nos bairros como sendo péssima, contudo, no momento
em que pediamos para dar uma nota, esta alcancava uma qualificacao
regular. Talvez os habitantes receassem dar uma nota ruim, pois ja
habituados a ter servico de méa qualidade ndo percebessem que ele
poderia melhorar. Isso talvez tenha, também, haver com o fato que os
moradores desses bairros acreditam pagar menos pelo consumo da

eletricidade que os habitantes dos bairros da cidade formal ou legal.

Pergunta 11:

Acham a energia cara?

Sim Nao
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Pergunta 12:

Usuarios cadastrados no programa
"Baixa Renda"

1’
201
15 ¥
W B Nimero de usudrios
10 77 -
5 o+ //" - //
0 |/ T |’//

Sim Nao

Pergunta 13:

Valor pago nas contas de energia
mensalmente

'--lt/
| I L . . e |

Entre RS 1 Entre RS Entre RS Entre RS Maisde Ndosabe
e 30 3leds 46e 60 61e90 RS 91 ou nao
quis dizer

O MMWBU O~

Sobre as perguntas numero 13 e 14, a sua finalidade foi, sobretudo
auferir uma média de domicilios que estariam lancando méao do uso do
“gato”, a partir da discrepancia entre o valor dito o e o valor que deveria
ser pago. Eis alguns exemplos:

No segundo questionario aplicado ao dia 09-03-2008, o morador afirmou
pagar R$ 29,00 por més, sem fazer uso do beneficio de tarifacdo baixa
renda. Este mesmo morador, afirmou possuir 1 geladeira, 1 ferro
elétrico, 1 tanquinho, 1 TV 14 polegadas, 3 lampadas fluorescentes, 1
lampada incandescente, 1 ventilador e 1 radio, o que equivaleria a um
consumo médio mensal de 200 kWh, que representaria uma conta no
valor de R$ 80,00.

Outro exemplo p6de ser visto no sexto questionario desse mesmo dia,
no qual o morador declarou pagar entre R$ 25,00 e R$ 30,00. Nesta
casa havia 1 geladeira, 1 ferro elétrico, 1 chuveiro elétrico, 1 tanquinho,
1 TV 14 polegadas, 6 TVs 20 polegadas, 5 lampadas incandescentes 1
aparelho de DVD, 1 radio e dois ventiladores. Tal consumo representa
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uma média de 280 a 300 kWh, ou seja, um valor mensal de mais de R$
100,00.

Como estes, vimos inumeros exemplos nos questionarios aplicados,
dando base ao que foi exposto no sub-capitulo 4.3 a respeito dos
“gatos”.

Pergunta 15:

Acredita que a Escelsa se preocupa
com seus interesses?

Sim Mao

Pergunta 16:

Confia nos servicos prestados pela
Escelsa?

Sim Nao
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Pergunta 17:

Compreende as informagdes na sua
conta de luz?

15

10

Sim Nao

Pergunta 18:

Confia nas informacgdes presentes na
sua conta?

20 ~

15 /

10 - e

D

0 T 1
Sim Nao

Pergunta 19:

Ja teve aparelhos queimados por
interrupcao de energia elétrica?

W

'

25 #
l// P
20 s
rayd
15 ~ s
10 o
,///
- A
0 T T 1
Sim Mao

Como explicitado no sub-capitulo 4.2, eu pude perceber nos trabalhos
de campo que esta realidade é devida ao costume dos moradores de
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desligar os eletrodomésticos sempre que ha chuva com ventos fortes,
pois nestes eventos sdo constantes os cortes de energia no bairro.

Pergunta 20:

Trocaria de empresa se existisse
outra além da Escelsa?

12 <
115 7
105 {7

e

10 7

95 1~

As perguntas a partir da 16 em diante, e principalmente da 21 em
diante, sdo muito mais qualitativas que quantitativas, de maneira que
seria um grande e desnecessario esfor¢go transcrever todos os relatos
aqui. Tais relatos estdo permeando a nossa analise presente no estudo
de caso no capitulo 4.
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ANEXO 4: Transcricdo das entrevistas com o0s empregados da
Escelsa

Realizamos, ao total, quatro entrevistas com diferentes empregados de
diferentes setores da empresa Escelsa, em dois dias diferentes. As trés
primeiras entrevistas ocorreram em um Unico dia. Como meu padrasto ja
trabalhou na empresa, eu o pedi para contatar um empregado que me
pudesse fornecer informacdes. Este empregado, por ser amigo do meu
padrasto, se mostrou bem disponivel em me ajudar e me pediu que eu
enviasse a ele o que eu gostaria de saber precisamente para que ele

pudesse me ajudar.

Assim, preparamos (eu, juntamente com o orientador e o outro bolsista
da pesquisa) um roteiro de entrevista (conforme o anexo 1), o qual o
enviamos. Com isto, foi marcada reunido no dia 15 de dezembro de
2007 com trés empregados de trés setores distintos: a Geréncia de
Combate as Perdas Energéticas, o Setor de Eficiéncia Energética e o
Setor das Linhas de Transmissdo. As trés primeiras transcricdes se

referem as entrevistas que realizei nestes trés setores neste dia.

Nesse dia, busquei ao maximo nao falar sobre a pesquisa e fazer o
minimo de contrapontos possiveis, deixando que o0s empregados
entrevistados se sentissem bem a vontade para dizer o que queriam.
Muitas vezes, por exemplo, me mostrei surpreso e tdo indignado quanto
0 gerente de combate as perdas para com os pobres subversivos que

fazem “gatos” e “roubam” da Escelsa.

A quarta entrevista se deu com um empregado da Geréncia de
Planejamento de Redes, no dia 17 de dezembro de 2007. Esta ja foi
feita comigo e com o orientador — o prof. Claudio Zanotelli — em uma
sala da UFES. Uma reunido marcada devido a um oficio que enviamos a
Escelsa requisitando alguns dados que ndao foram fornecidos nas
primeiras entrevistas, pois foi alegado que eram dados confidenciais e,
assim, fui aconselhado a pedir tais dados de maneira mais formal, com
um oficio. Contudo, o que me pareceu naquela entrevista foi que o
empregado entrevistado ndo sabia das outras entrevistas que eu ja
havia feito. Dai algumas contradicfes presentes em suas afirmacdes em
relacdo aquelas da primeira entrevista. Nesta entrevista nds também

demonstramos um posicionamento diferenciado, e por fim, para que os
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dados nos fossem fornecidos, o0 entrevistado nos pediu que
enviassemos o projeto de pesquisa, para que ele soubesse de fato do
gue a pesquisa tratava. O resultado, enfim, foi que jamais recebemos

qualquer resposta.

12 Entrevista: Com o Gerente de Combate as Perdas Energéticas

Eu: Ola, bom dia.
Gerente: Bom dia.

Eu: NOs estamos buscando compreender os diferentes acessos e usos a
energia elétrica... Em sua opinido, existe diferenca entre os usos de
energia nos bairros periféricos e os bairros mais de classe média, por

exemplo?

Gerente: Acontece que 0 consumo nos bairros periféricos é maior,
justamente por causa dos eletrodomésticos antigos, ineficientes.
Geralmente gasta-se com eletrodomésticos novos entre 30 e 75% a
menos do que os eletrodomésticos velhos. Geralmente a periferia tem

um consumo médio maior.

Eu: Ah é? O consumo médio da periferia € maior?

7

Gerente: As vezes é maior. O consumo real, ta. Ai o que que acontece
na periferia? Como vocé tem um consumo médio maior devido aos
eletrodomésticos deficientes, ai vocé tem muita fraude. Ai se vocé for
olhar assim, qual a média do consumo na periferia? Dai vai ser menor,
mas € por causa de ligacdo clandestina, de desvio de energia, mas o

consumo irregular dessas pessoas é muito alto.
Eu: Chegando a ser maior que o consumo das classes médias e altas...

Gerente: E, porque uma geladeira velha, por exemplo, as vezes s6 uma
geladeira velha consome 150 kWh e isso € o consumo de uma unidade
toda em um apartamento em Jardim Camburi, por exemplo. Entdo o
consumo médio da periferia é alto. Por isso que nao se pode auferir
renda a partir de consumo energético. Por exemplo, se o cara consome

150 kWh ndo da pra dizer se ele mora em Jardim da Penha ou num
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bairro de periferia, entdo vocé nao pode usar 0 consumo como padrao

para essas coisas.

Eu: Interessante, pois eu acabo de ver um trabalho, uma defesa de
monografia, na qual o autor justamente demonstra a viabilidade, através
de ferramentas estatisticas, enfim, sobre vocé utilizar o consumo
energético como ferramenta para auferir um indicador de renda... Mas
como vocé diz do consumo real... O que ele fez foi justamente pegar o
consumo demonstrado nas contas de energia, ai talvez dé para se

aproximar esses dados...

Gerente: E, ai talvez dé para se aproximar, mas a tendéncia nesses
dados é que.. o que que acontece? Nas favelas, por exemplo, ndo tem
janela. Quer dizer, tem janela, mas ndo tem vidro. Entdo ndo tem janela
aberta durante o dia, até porque tem indice de criminalidade alta. Entao
janela fechada, porta fechada, lampada acesa. Quer dizer, lampada
acesa o dia todo. O nivel de permanéncia das pessoas dentro de casa é
maior. Nos bairros de... de nivel de renda maior, geralmente as pessoas
trabalham e estudam, entdo tem menos gente de casa durante o dia.
Mas em periferia, em regra ndo. Se vocé vai num bairro em periferia,
em regra, vocé encontra varias pessoas consumindo energia durante o
dia. E radio, televiséo, tanquinho. Isso € comum de vocé encontrar, o
consumo alto durante todo o dia. Como os eletrodomésticos sdo menos
eficientes, consomem mais. Quem tem renda maior, sempre tem
preocupacdo em economizar. Tem eletrodoméstico novo, se tem algum
problema tenta acertar. Troca a borracha da geladeira quando tem
problema... Se vocé vir a borrada de geladeira desse pessoal ai, a porta

fica aberta, amarrada com barbante ou com qualquer outra coisa assim.

Eu: Mas até mesmo a forma de cobranca é diferenciada de acordo com

0 consumo, nao é isso?

Gerente: De acordo com o consumo?

Eu: E.

Gerente: E... mais ou me... é, na verdade se vocé pegar o critério de
consumo, na verdade, ele é uniforme né. Se vocé pegar uma conta de
100 reais, se ela tiver na Praia do Canto, se ela tiver no Bairro da
Penha, vai pagar da mesma forma. Corta a energia com 0 mesmo

prazo...
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Eu: Sim, sim. Eu me refiro a aquela tarifacdo diferenciada. Onde até 80

kWh é um valor, depois tem outros intervalos de desconto...
Gerente: Ah, vocé ta falando da tarifa social.
Eu: E, como funciona isso?

Gerente: A tarifa social... na verdade a legislacédo atual da tarifa social
eu ndo sei ndao. Realmente quem consome até 80kWh tem uma tarifa
reduzida. Residencial e monofasica. Que que é monofasico, né? Porque
a instalacdo é feita por carga. Quando tem uma carga pequena,
geralmente necessita de uma fase s6. Ai leva s6 um fio pra casa do
cara, que tem carga até... 9000 Watts. Da pra um chuveiro elétrico e
mais algumas coisinhas. Quem tem uma carga um pouco maior, de 9 a
15 (mil Watts) é instalacao bifasica, entdo ja ta fora do critério da tarifa
social. Quem tem mais carga ainda, ai leva trés fases, a gente chama
de atendimento trifasico, ai ja ta completamente fora. Entdo pras casas
gue tém uma carga pequena e que tem consumo baixo, geralmente, em
regra, ta na tarifacdo social. Independente se ta no Bairro da Penha ou
na Praia da Costa. Porque? Porque n&do tem como cadastrar todo
mundo. Primeiro a idéia da Aneel era primeiro cadastrar na tarifacao
social quem ta cadastrado nos programas do Governo, s6 que o nivel de
informacdo € baixo, entdo muita gente ficaria fora, vocé estaria
prejudicando muita gente. Ela acabou até 80 kWh da o desconto,
incondicional. O Governo do Estado também, até 50 kWh ele ndo cobra
ICMS. Entdo, é pra quem consome pouquinho. Tem esses negocios.
Tem na periferia gente que consome muito pouco? Tem. Em regra,
guem nédo tem regularidade nenhuma. Porque tem muita pouca coisa.
Tem gente que é muito pobre. S6 uma lampada dentro de casa, um

radio...
Eu: E, porque, realmente 80kWh é muito pouco.

Gerente: E. Pra eletrodoméstico eficiente ndo é tdo pouco n&do. Uma
geladeira eficiente consome 20 kWh, entdo daria pra ligar 4 geladeiras.

Agora, uma geladeira ineficiente consome sozinha, 100, 150 kWh.

Eu: Interessante isso. O acesso das pessoas aos eletrodomésticos

estaria diferenciando...

Gerente: E porque geralmente o que que acontece? A pessoa de classe

média sempre compra um eletrodoméstico novo. Ai tem um velho,
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ineficiente, em casa. Que que ela faz? Da pra empregada. A empregada
vai e leva. De repente ela nem usa, mas ela da pra um vizinho. Sé que

aquilo é presente de grego né...

Eu: Esse setor aqui € de combate as perdas. O que efetivamente ele

faz?
Gerente: Combate as fraudes, os desvios.
Eu: Que combate os gatos. Existe alguma diferenciacdo entre os gatos?

Gerente: N&do. Na verdade gato € o nome popular, né. Quem deu foi a
populacdo. Por exemplo, se ndo me engano em Pernambuco é macaco,
nao é gato. Entdo € um nome popular. Na verdade, desvio de energia,
que é furto de energia vocé tem de varias formas. Tem as pessoas que
furtam direto na rede. Elas vdo |la e colocam aqueles dois fiozinhos
pendurados no poste que vocé visualmente consegue enxergar. Tém as
pessoas que rompem o lacre da caixa e fazem desvios la dentro da
caixa do medidor, e tém as pessoas que pegam e desmontam la o
medidor e fazem um artificio la dentro do medidor. Tem todo o tipo de
furto de energia né. O nome certo seria o furto de energia. Isso que é o
gato, gato é o furto de energia né. O nome popular que é gato. Tanto
gue a gente vai la fazer a inspecdo do padrdao, a primeira coisa que a

gente ouve é, “ta procurando gato?” porque gato € o nome popular.

Entdo seria isso ai. Independente da onde que seja né.

Eu: E como a Escelsa faz para combater o gato? E combater que vocés

chamam, ndo é?

Gerente: E, combate. Tém duas linhas. Tem uma que é a fiscalizacéo, a
gente vai |4 inspecionando e lacrando todos os medidores. A gente sai
ai e... tém varios algoritmos né. As residéncias que tém muitos
consumos zero consecutivos, € estranho né? Alguém ficar pagando taxa
minima a toa. Geralmente se a pessoa abandona o imével ela vai la e
pede o desligamento. Ai passou um certo nimero de consumo zero a
gente vai |4 inspecionar. Em areas pobres assim, né, de baixo poder
aquisitivo, que em regra tem muita fraude a gente inspeciona todo
mundo. Abra caixa por caixa, medidor por medidor e vai olhando. Ai tem

“n” indicadores que a gente vai fiscalizando.

A outra linha, sobretudo nesses bairros periféricos, é vocé trocar a

rede. Tira essa rede que é nua, onde os cabos sédo lisos pra colocar o
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ganchinho, ai isola o cabo. Que ai ele jA tem que subir no poste,
descascar se ele quiser fazer o gato, ai ja da mais trabalho, entédo inibe
né. E tem uma parte de tirar o medidor mesmo de dentro da casa e
colocar no poste. Um medidor eletrénico, com uma caixa relativamente
pequena, entdo o medidor fica fora do acesso e ele ndo tem como fazer

desvio né, de energia. Ndo tem como furtar energia.
Eu: Mas ai um medidor s6 da conta pra todas as casas?

Gerente: N&o, sdo varios né. E uma caixa com varios medidores,
porque na verdade o medidor € do tamanho de um celular. Ai a gente
coloca uma caixa desse tamanho assim com 10 medidores dentro

diretamente no poste. E sem poluir visualmente o bairro, entendeu?

Ai no ramal de energia que vai pra unidade consumidora, ele ja ta com
a energia medida, entdo se ele tentar fazer o furto, ndo faz sentido né?

Porque ja estaria medido |4 em cima.

Eu: Entdo, a maioria dos gatos sao feitos no medidor mesmo?

7

Gerente: No medidor, no padrdo... Tém areas que ndo, onde a rede é
aberta, que é facil colocar e tirar, as pessoas colocam |4, por qué?
Porque quando a Escelsa chega com o carro, como néo ta amarrado la
em cima, ta sO6 encostado porque os fios sdo nus, o cara vai e puxa, se
puxa sai, o cara vai enrola rapidinho e fica quieto la esperando a
Escelsa passar. Agora quando o fio é isolado ndo, que tem que
descascar e amarrar ai ndo. Ai fica mais facil de ver, a gente vai la e
pega. Mas é clandestinidade mesmo né, por isso que chama de ligacao
clandestina né, porque a pessoa fica na clandestinidade. A pessoa fica
la esperando, vigiando. Porque nesses bairros, a maioria das pessoas,
grande parte das pessoas, ficam em casa durante o dia. Ai ficam la

vigiando. Quando vé que a Escelsa ta chegando eles vao |4 e puxam.
Eu: E vocés tem dados do total de energia furtada?

Gerente: Temos. Porque como é que funciona? Toda energia que chega
na concessionaria é medida. Dai eles medem o tanto que ta sendo

vendida e dai sabe o quanto que vocé perdeu.
Eu: Mas, por bairro, vocés tém esses dados?

Gerente: Por bairro ndo. Porque bairro é dimensdo geografica né? A

gente sabe por circuito elétrico. Por exemplo, sai da subestacdo um
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alimentador que vai atender, por exemplo, tem ai um alimentador que
vai atender Bairro de Fatima, Jardim Camburi e Jardim Carapina, ai a

gente sabe a perda do alimentador.

Ai a gente ndo sabe se ta perdendo mais num bairro que no outro. Sabe
a partir da caracteristica social, né. Jardim Carapina, por exemplo, tem
mais fraude de energia que em Bairro de Fatima e em Jardim Camburi.
Por que? Porque a gente tem histérico né. Sabe que historicamente
acontece mais em bairro de maior pobreza né? A gente chama de
complexidade social. Bairro onde tem maior indice de violéncia, né,

menor renda, tudo que favorece a clandestinidade.
Eu: Entéo, existe uma relacdo entre esses indicadores?

Gerente: Existe. Geralmente nesses bairros que tém grandes indices de
violéncia. E, Feu Rosa, Planalto Serrano, esses bairros gue sdo top em
assassinato, né. Homicidio, por exemplo, Nova Rosa da Penha, Terra
Vermelha. Se botar um medidor na porta do bairro pra fazer

comparacao, a perda é de entre 50 e 70%.
Eu: E mesmo?

Gerente: E, por isso, que a gente parte para a retirada do medidor

mesmo. Justamente para coibir e funciona.
Eu: Funciona?

Gerente: Funciona. Porque a populacdo ndo quer se expor muito,
entendeu: N&o quer ficar no gato. E questdo da consciéncia. Entdo a
maioria acaba desistindo. Sempre tém os insistentes né. Mas a maioria
absoluta desiste. Ai vocé consegue abaixar de 60% pra, sei la, 10%,
15%. Ai fica com um nivel até, digamos assim, razoavel. Nao aceitavel,

né, mas razoavel.
Eu: E no caso do Bairro da Penha?

Gerente: Num morro é mais dificil de fiscalizar, por que sofre a
repressao do trafico. E, € morro né. Nao tem rua. Vocé nao consegue
transitar de carro. Tem que deixar o carro em baixo e subir a pé. Ai é
mais dificil. Mas aqui em Vitéria, por exemplo, ndo tem muito problema.
Pelo menos aqui a policia tem facilidade de transitar. O GAO, por
exemplo, (Batalhdo da Policia Militar em Vitdria para missdes especiais)

tem uma relacdo boa com a Escelsa. Entdo, se a gente precisar, eles
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estdo a disposicdo. A gente evita né, até porque, uma vez que vocé
sobe |la com a policia fica mais dificil de voltar. E também para
preservar a imagem da empresa perante a populacdo. Mas a gente néo
tem problemas como no Rio de Janeiro, onde o pessoal |4 tem que ir

visitar, pedir benca pra subir...
E vocé, vocé ta subindo |4 no Bairro da Penha?

Eu: Sim, na verdade a nossa pesquisa se da em dois bairros distintos, o
Bairro da Penha e o da Fonte Grande. Eu estou focando o Bairro da

Penha.
Gerente: E como é pra subir [4?

Eu: Eu sempre subo com o presidente da Associacao de Moradores, até
para ficar mais facil, ele introduz aos moradores a questdo dos

guestionarios a serem aplicados...
Gerente: E o Projeto Terra, ja subiu 1a?
Eu: J&. Inclusive estdo desapropriando muitas casas por la...

Gerente: E. Eles tém um jeitinho interessante para subir nesses morros.
Eu ja conheci alguma coisa, mas informalmente. Ai eles falando, que
pra chegar |4 eles conversam com as liderangcas comunitarias, lancando
um marketing institucional e vdo sempre plantando nas comunidades o
gque eles querem implantar. Nunca fazem nada sem o apoio das
comunidades né. E um pouco dirigido né, mas é sempre assim. N&o
adianta, vocé vai fazer uma praca aqui, eles ndo querem a praca e
guebram a praca todinha. Agora se eles chegarem ao ponto de pedir a
praca, ai eles ndo quebram. Eles tém uma forma de contado bem

interessante.

Eu: E sobre as consequéncias do gato?

7

Gerente: E o desvio é crime. Mas sdo muitos e a policia nédo teria
condicdes de prender todos. Os casos de maior vulto geralmente véo
até pra imprensa né. Prende dono de restaurante... A policia busca
pegar os mais relevantes, como ndo tem como fazer todos né. E
diretamente o que a Escelsa faz é buscar a cobranca retroativa,
acrescida de multa de 30%. E a parte do Estado, que ele nem sempre

faz, é levar adiante os processos penais.

Eu: E os dados de furto. Podem ser disponibilizados?
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Gerente: Na verdade, eu ndo posso disponibilizar. Por estar dentro da
hierarquia da empresa né. Uma empresa de capital aberto, alguns
dados sado confidenciais. Ndo podem ser disponibilizados. Mas como
vocé ta fazendo uma pesquisa, seria interessante mandar uma carta
pelo seu departamento pedindo dados em tais e tais bairros. Mas em
regra, todos esses bairros violentos tém uma perda acima de 50%.

Todos, eu nunca vi uma excecao.

Eu: Mas, por exemplo, quando é planejado um circuito para uma
determinada regido. Se, vocé planeja esse circuito para abaixo da
capacidade de energia que ele vai realmente fornecer, ele pode ser

danificado.

Gerente: E, na verdade, que que acontece? E através de fundamento
histérico né. Vocé vai planejar um circuito para atender uma demanda e
dai vocé ja sabe quanto que aquele espaco mais consumir mais ou
menos. E dai vocé ja planeja um fornecimento maior, por que vocé sabe
gue o consumo real nesses bairros vai ser maior que 0 consumo

vendido.
Eu: Entédo a Escelsa ja se planeja pra atender até os furtos?

Gerente: Até os furtos, claro. Se ndo o circuito do alimentador nao
aglentar atender a demanda o que ia acontecer é que o circuito ia se
degradar muito rapido. Ai ninguém ia ter energia de qualidade, a
energia ia cair toda hora. Entdo o que acontece é isso mesmo. A gente
se planeja pra atender todo mundo e, no final, todo mundo paga a
conta. Tanto que a Escelsa, na revisdo tarifaria da Aneel, considera

todos os furtos anualmente.
Eu: Muito obrigado pela sua disponibilidade.
Gerente: Por nada, bom dia e sucesso na pesquisa.

Eu: Obrigado, bom dia!
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22 Entrevista: Setor de Eficiéncia Energética da Escelsa

Eu: Ola. Na verdade eu vim aqui procurando algo a respeito de
programas sociais implantados pela empresa em bairros periféricos em

Vitoria. Me pediram para conversar com vocés aqui.

Empregado: O que a gente faz aqui sdo acbGes para eficiéncia
energética. No caso do setor residencial, o que a gente faz é promover
a troca de geladeiras em bairros periféricos. NOs visitamos o bairro
através de uma empresa terceirizada, vamos casa por casa através das
residéncias que sdo atendidas com ligacdo monofasica e sao bairros
periféricos geralmente. Nesses bairros a gente faz a visita, troca duas
ou trés lampadas incandescentes por fluorescentes, fazemos uma
conscientizacao através de folders e fazemos uma analise técnica da
geladeira e depois dizemos se a geladeira vai ou ndo ser trocada, a

partir da pontuacédo obtida por essa geladeira.

Diante disso, esse entrevistador retorna, coloca esses dados na
planilha e a gente define se esses clientes irdo receber a geladeira.
Entdo a transportadora vai leva a geladeira nova e recolhe a geladeira
velha. A geladeira é recolhida para que geralmente tire essa carga do
mercado, pois se ela ficar 14 ela serd ligada na casa de outro e séao
geladeiras realmente sucateadas, com um alto consumo de energia
elétrica, fazendo com que o cliente onere a conta dele de energia
elétrica devido a falta de manutencdo ou realmente a geladeira bem
rium, sem porta, porta caindo, sem vedacao. NOs tiramos essa geladeira
e enviamos a sucata para uma empresa contratada em Sdo Paulo para

tirar o gas e reaproveitar a sucata.

Entdo o cliente fica com uma geladeira com um consumo estimado em
24kWh. A gente tem atuado mais em Cariacica, onde tem um maior
bolsdo de pobreza e vamos continuar la. Estaremos entregando cerca
de 2.400 geladeiras por la4. Os clientes também sdo convidados a ouvir
palestras conscientizando sobre a economia de energia. E entdo assina
um termo de compromisso concordando que ira trocar a geladeira e

muitas vezes ele acaba até desistindo na hora.
Eu: Desistindo de trocar geladeira?
Empregado: E.

Eu: Mas por qué?
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Empregado: Porque as vezes a geladeira dele é maior. Essa que a
gente coloca é uma de 252 litros, geladeira pequena. Ai as vezes o
marido ndo quer, a mulher quer, enfim, tem alguns que desistem. Assim
como tem uns que ndo acreditam e acham que a Escelsa vai cobrar a
geladeira deles. Ai quando as geladeiras comecam a chegar eles ligam

pra ca querendo geladeira, existe de tudo.

O que a gente percebe é que na periferia existe um consumo alto e que,
consequentemente, tem uma conta alta. Assim elas ndo podem pagar a
energia, acaba tendo problemas com inadimpléncia, com o furto. Mas
isso vem de uma cultura onde as pessoas ndo costumam pagar a conta,
outras porque a instalacao elétrica dentro das residéncias é mal feita.
No caso da geladeira, n6s trocamos aqueles que sao os aparelhos que
mais consomem energia dentro da residéncia deles. Geralmente séo
geladeiras velhas que ganham das patroas, o que é muito comum. Uma
patroa da uma geladeira duplex pra empregada e ai ela ndo consegue

pagar essa conta. Esse é o motivo desse projeto aqui.

O objetivo nosso nesse processo de eficiéncia energética € economizar
energia para que vocé possa usar energia de uma maneira melhor e

diminuir esse pico no consumo de energia.
Eu: Obrigado pelas informacdes. Tenha um bom dia.

Empregado: Por nada. Bom dia.

32 Entrevista: Setor de transmissao da energia elétrica

Eu: Quais sao as hidroelétricas responsaveis pela geracdo de energia

na Grande Vitoéria?

Empregado: Olha s6, o sistema Escelsa ndo tem autonomia na
producao de energia. A grande parte da energia que é distribuida no

estado é comprada de Furnas, quase a totalidade.
Eu: Quase a totalidade?

Empregado: No Estado temos as cinco principais usinas, mas elas néo

sdo capazes de produzir o suficiente para a nossa demanda.
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Eu: Fora furnas, quais sdo as outras hidroelétricas pela geracao da

Energia usada na Grande Vitéria?

Empregado: N6s temos duas trés interligac6es com Furnas que sao as
duas linhas de Campos-Vitéria e uma linha Vitdria-Ouro Preto, todas
elas em 345 mil Voltz e uma linha com o Sistema da Semig que é a
linha Mascarenhas-Governador Valadares que é de 230 mil Voltz, porém
a capacidade de transporte de energia dela também é pequena e a
grande quantidade de energia realmente vem de Furnas. E, além disso,
existem as 5 usinas hidroelétricas, que sédo: a de Mascarenhas, que é a
maior do Estado e fica em Baixo Guandu; a usina de Fruteiras; a do

Jucu, que é mais uma usina histérica que propriamente de geracédo de

energia propriamente; a usina de Rio Bonito. Essas sdo as maiores.

Eu: Sobre as subestacbfes. Existem as de elevacdo e as de

abaixamento. Vocé poderia falar um pouco sobre isso?

Empregado: Quando vocé gera a energia elétrica, vocé geralmente a
gera a uma tensdo de 13,8 ou 11,4 kV. E vocé precisa elevar a tensao
para fazer o transporte, porque existe uma relacdo de que quanto maior
for a tensdo, menor serd a corrente necessaria. Assim, a poténcia é
constante, € a mesma para a tenséo e para a corrente. Entdo, mantendo
a poténcia constante, se eu aumento um, eu acabo diminuindo o outro.
E a corrente elétrica é responsavel por alguns sérios fatores de perda,
por exemplo, aquecimento, e dai quando maior a corrente maior a perda
por efeito Joule. Entdo a gente vai e eleva a tensdo pra poder
transportar aquela carga de energia numa corrente menor. Entdo cada
usina tem uma subestacdo elevadora para fazer a transmissdo da
energia. E 0 que seria a transmissao? Seria vocé transportar a energia
a grandes blocos. Entao vocé tras a energia da usina, de Furnas, por
exemplo, e trds para Pitanga, chegando em Pitanga tem que distribuir
para o estado inteiro. Entdo, toda essa distribuicdo para grandes blocos
é feita com uma tensédo elevada, que vai de 34.500 até 138.000 Volts.
Ai quando eu chego no centro urbano eu nédo posso transmitir essa
corrente com uma tensado tdo grande. Por qué? Porque a distancia que
eu ia precisar entre condutores para garantir o isolamento seria muito
grande. Vocé pode ver que todas essas torres sdao enormes. Nao tem
como eu trafegar com essas torres num centro urbano. Entdo vocé

passa pra uma estacdo abaixadora, que vai voltar essa tensdo de novo
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pra uma classe de 13,8 ou 11,4 kV. E porque que ndo abaixa direto para
120 V? Porque vocé ia ter um aumento na corrente, porque diminuiu a
tensdo, e dai ia aumentar as perdas. Dai, para diminuir essas perdas, a
gente eleva a tensdo para conseguir atender o pessoal na faixa de

tensdo que é estipulada pela Aneel.

Eu: E pensando em extensao geografica. Qual seria esta extensdo que

cada subestacdo consegue distribuir energia? Isso é padronizado?

Empregado: N&o. Isso depende muito da classe de tensdo da
subestacdo e da poténcia que vocé tem instalada naquela subestacéo.
A gente tem uma area na Escelsa que é a area de planejamento e que é
normalmente essa area define o melhor espaco a ser escolhido para a
implantacdo de cada subestacdo, em funcdo da expectativa de
crescimento para aquela area. No norte do estado, vou te dar um
exemplo, a gente ta construindo uma subestagcdo agora perto de Nova
Venécia em 130 kV. Porque perto de Nova Venécia? Porque Nova
Venécia fica meio que no meio do estado, entdo ali eu consigo distribuir
energia com mais facilidade para as outras subestacfes que estdo ali
ao redor e também para as subesta¢cdes mais aqui na Grande Vitdria.
Entdo isso é definido em funcdo de um estudo sobre as expectativas de
crescimento. Se eu tenho para daqui a 15 anos uma expectativa de
crescimento grande para aquela regido, entdo eu vou instalar ali uma
subestacdo com 138 kV, ja prevendo que ela possa aumentar de tenséo.
Ou entdo, uma subestacdo que eu vou implantar |4 em Agua Doce do
Norte, uma regido que ndo tem uma expectativa tdo grande de
crescimento, entdo bota uma subestacdo de 34,5 kV, pequenininha, com
um transformadorzinho s6, mas com espaco para crescer, mas sem

desapropria uma area tdo grande.
Eu: Na Grande Vitéria, quais seriam as subestacdes existentes?

Empregado: Carapina, Praia, Pitanga, Camburi, Vila Velha, Paul, Ibes,

Bento Ferreira e Alto Lage.
Eu: E sobre o valor da tensdao em cada subestacédo: Isso é padronizado?

Empregado: Bem o valor ndo é padronizado. Isso vai depender da
carga requerida. Se eu tenho uma regido que exige muita carga eu boto
uma estacdo de 138 kV, quando tem muita induUstria, muito cliente, eu

boto 138 kV. Porque? Para uma poténcia de, vamos botar 100 mW, eu
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vou precisar de uma corrente pequena em relacdo se eu botasse 34,5
kV. Pros mesmos 100 mW, a corrente que circular ali ia ser muito maior
gue os 138. la ser trés vezes maior no caso, entao ndo tem
padronizacdao. Vocé nado pode falar que toda ela é 138. O que a gente
tem em 138 é Carapina, Pitanga, Bento Ferreira. Mas tem também 34,
Paul, Camburi, porque Camburi é praticamente residencial, entdo nao

precisa de ter uma subestacdo grande.

Eu: Entdo a diferenciacdo das subestacdes se deve exclusivamente ao
planejamento da Escelsa, de acordo com cada extensao “geografica” a

ser servida por cada subestacédo?

Empregado: Isso. A gente tem subestacbes que vao fazer
exclusivamente a transmissdo de energia. Por exemplo, Carapina, ela
guase ndo tem consumidor. Ela serve mais para pegar toda a energia
gue vem de Furnas e distribuir para as diversas subestacdes, Jodo
Neiva, Auto Lage... pra fazer tipo uma interligacdo. E tem também
algumas subestacdes, que sdo exclusivamente destinadas a distribuicao
de energia: Bento Ferreira, tem uma alimentacdo de Bento Ferreira em
138 (kV), mas toda a carga que chega em Bentro Ferreira é distribuida
para aquela regido, Praia do Canto, Enseada do Sua. Em Paul, a carga
que chega em Paul, é distribuida pra regido de Paul, Sao Torquato, Um
pouco ali pro lado da Prainha ali. Entdo cada subestacdo tem uma...
como dizer assim... ela pode servir tanto pra distribuir energia, como

pra ser fonte de interligacdo no sistema.
Eu: E essa de interligacdo de sistema seria mais a de Carapina.

Empregado: Carapina... as grandes subestac8es. Carapina, Alto Lage,
Jodo Neiva, Nova Venécia, Cachoeiro. Mas na Grande Vitéria é s6 a de
Carapina. Carapina que concentra toda a energia que chega no estado
tem que passar por Carapina, quase toda energia que chega no estado,
porque ela chega através de Furnas até Pitanga, depois eu tenho quatro
linhas de Pitanga chegando até Carapina. Entdo, quase que 70% da

energia que chega no estado passa por Carapina.

Eu: Entdo pra que eu entenda. A energia sai de uma subestacao

elevadora a 138 kV, para as torres de transmissdao...
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Empregado: Normalmente 138 kV. E entdo vai para as torres e das
torres vai pra uma outra subestacdo que vai baixar essa tensdo para

11,4 kV ou 13,8 kV para mandar a energia pros consumidores.
Eu: E para baixar novamente pra 120 V, ai ja é nos transformadores.

Empregado: Isso. Ai ja é feito naqueles transformadores que ficam nos
postes. Que sai de 11,4 kV para 127 V ou 220 V.

Eu: E cada transformador também varia de acordo com a necessidade

energética da regido que ele abastece?

Empregado: Isso. Por exemplo, vocé tem um... sua casa. Que atente

dua casa. Vocé tem um alimentador, vocé mora na Grande Vitéria?
Eu: Sim.

Empregado: Entdo. Aqui a distribuicdo é em 11,4 kV, ai na regido
entrono da sua casa tem varias casas. Entdo passa por um
transformador, e vocé tem um circuito de baixa tensdo que vai atender
as varias casas. Entao cada transformador, dependendo da regiéo, ele
tem uma poténcia diferente. Eu posso tem 112,5 kVA, que é pra atender
normalmente um bloco de carga grande, se tiver algum prédio na
regido. Ai tenho 70 kVA, 30 kVA, 45 kVA. Aqui na reta do aeroporto tem
s6 tem iluminacdo publica, ali tem um transformador de 15 kVA. Porque
a poténcia instalada de carga é menor que 15 kVA, entdo cada
transformador consegue atender um numero determinado de carga. E
isso ai é tudo dividido em circuito, entdo uma rede de alta tem varios
transformadores pendurados nela, e nesses transformadores, cada

transformador tem um circuitinho de baixa tenséao.
Eu: Eu ndo entendi o que é o circuito.

Empregado: Circuito a gente chama tudo aquilo que esta interligado
naquele transformador. Vocé num ponto 138 kV, por exemplo. Dai vocé
vai passar por um transformador, ai nesse transformador, vocé vai
transformar aqui é 11,4 kV, que é essa tensdao que tem na rua, nos
postes. Ai nessa tensao de 11,4 kV vc tem tipo uma barra, com varios
alimenadores, cada um para atender uma determinada carga numa
determinada regido. Entdo cada coisa dessa aqui € um circuito, a gente
chama de um circuito, porque: Porque se eu desligar aqui, eu desligo

todos os consumidores que se seguem em diante dele. E aqui é a
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tensdo de 11,4 kV. Dai pra frente terdo varios transformadores que irdo
transformar em 127 V. Entdo se eu desligar esse transformador, eu
deixo de atender essas casas que ele estad servindo. Mas os outros
transformadores continuardao funcionando. Entdo, esse transformador, é

um circuito, dentro do outro circuito.

Eu: Entendi. Entdo, cada circuito quantifica o total de energia que esta

sendo concedida.

Empregado: Sim. Se eu pegar e somar quanto que eu medi e quanto
cada casinha dessas pagou de energia, vai dar quanto que esse

alimentador forneceu de energia.

Eu: Ai é que estd onde eu quero chegar. Daria quanto que foi fornecido

se ndo houvesse o0 gato.

Empregado: E. Isso seria se ndo houvesse o desvio. Se eu somar tudo
eu tenho a energia faturada. Que é aquilo que eu realmente recebi. A
soma de toda energia faturada deveria ser igual a soma da energia
fornecida, isso se ndo houvesse o desvio. Que que acontece: Por causa
do desvio, a energia que passa por aqui acaba sendo maior do que a
energia realmente faturada. Entao, na subestacdo eu tenho como saber

guando de energia que ta sendo desviada.
Eu: Mas no transformador, também ndo daria para saber?

Empregado: Do transformador, se eu instalar o aparelho medidor no
transformador, sim. Agora, sem o0 equipamento, s6 na saida da
subestacdo que eu tenho e em alguns pontos criticos. Por exemplo, em
Feu Rosa, n6s temos dois medidores nos dois alimentadores que
fornecem energia para aquela regidao. Por qué? Porque n6s sabemos
gque aquela regido é uma das que tem grande quantidade de desvio de
energia. E como esses dois eu consigo medir se as acfes da Escelsa

tem sido eficazes ou ndo para reduzir os desvios.

Eu: Ok. Acho que no momento isso é suficiente. Muito obrigado pela

ajuda.

Empregado: Sem problema, e qualquer duvida vocé pode me ligar o

mandar um email no decorrer da pesquisa.
Eu: Obrigado, bom dia.

Empregado: Bom dia.
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42 Entrevista. Com um funcionario de alto escaldao da empresa

Como dito, esta entrevista foi realizada em momento diferente e em
situacOes diferentes. O problema é que aqui ndao houve gravacdo da
entrevista, desta maneira, optamos em transcrever algumas palavras do
entrevistado que nos conseguimos tomar nota, sobretudo aquelas que

tém algumas contradicbes com a primeira entrevista.

“Depois do apagdo virou-se costume generalizado no Brasil o furto de
energia devido a esse costume ter sido usado para mascarar o consumo
real durante o racionamento energético. Virou-se no Brasil um costume

de que furtar energia nao tras problema.”

“Nosso servigco tem que ser estruturado. A nossa politica é de acabar

com as gambiarras.”

“A distribuicdo na energia é um dado estratégico da empresa e nao
pode ser disponibilizada, somente a transmissado energética através dos

mapas.”

“A rede é planejada para ser 6tima. Ela ndo é planejada de acordo com
o perfil econémico. O planejamento é feito de acordo com a quantidade
requerida pelos diferentes espacos urbanos, tanto na atualidade como

num planejamento para os préximos 10 anos.”

“O beneficio tarifario s6 é concedido para pessoas que se enquadram
no perfil de baixa renda e que tém um consumo inferior a 80 Kw

mensais.”

“A pratica de se utilizar um Unico relégio em prédios multifamiliares
comegou com 0 apagdo. A Escelsa ndo questiona os registros de
iméveis cadastrados pela prefeitura. Para ligar a energia a Escelsa
exige apenas o CPF e o endereco legal, mas se as pessoas ligam
diversos domicilios em um unico relégio, nés ndo podemos fazer nada.
Isso tudo €é inteligéncia negativa, as pessoas ndo compreendem o que é

viver em comunidade.”

“A Escelsa tém uma lbégica para tracar os parametros de perfil de

consumo dos usuarios de energia, mas isso nao é feito somente como
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forma de combate aos gatos. Isso é feito como forma de melhorar a

nossa rede, pois a nossa preocupacao é fornecer o melhor servico.”

“Um servico momentaneo de menor qualidade né&o justifica o uso do

gato, até porque existe o servico de atendimento ao cliente.”
“Nosso indice de satisfacdo é excelente.”
“A Escelsa ndo tém indices de inadimpléncia locais, somente gerais.”

“A Escelsa alcanca todos os seus mais de 1 milhdo de clientes.”
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